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EZENTIS

1.- CARTA DEL PRESIDENTE Y DEL CONSEJERO DELEGADO
Estimado/a accionista,

Nos dirigimos a usted para comunicarle que el Consejo de Administracion de Ezentis ha convocado la
Junta General de Accionistas 2019, que se celebrara en Sevilla el préximo dia 30 de mayo en primera
convocatoriay el 31 de mayo en segunda convocatoria.

Nuestra principal prioridad en materia de gobierno corporativo es lograr la maxima participacion de
nuestros accionistas. Por ello, en esta Junta ponemos a su disposicién varios cauces para que la
accesibilidad a la reunidn sea plenamente satisfactoria. Podréa asistir personalmente o seguirla en
directo a través de nuestra pagina web. Asimismo, puede delegar su voto a través de la tarjeta que le
adjuntamos o votar a través de internet en nuestra web.

En el ano 2018 hemos logrado importantes hitos que marcan un antes y un después en Ezentis: la
compra de EFF, subsidiaria de Ericsson dedicada a la operaciéon y mantenimiento de redes de
telecomunicaciones en el mercado ibérico, con la que hemos comenzado a operar en Espana y
Portugal. Adicionalmente, hemos firmado un acuerdo de financiacién con Banco Santander y otras
entidades financieras y fondos que supone una estructura financiera mas flexible y proporciona una
importante reduccién de gastos financieros.

En la Junta tendremos ocasion de explicarle con mas detalle éste y otros temas sobre nuestra
evolucidn. Resaltar entre otros hitos en materia de gobierno corporativo el tercer informe de
Responsabilidad Social Corporativa que tiene a su disposicion en la pagina web de la empresa.

En la pagina web de la compania (www.ezentis.com] dispone de toda la informacién relativa a la Junta,
asi como en la web de la CNMV (www.cnmv.es). Para cualquier consulta, puede escribir a esta
direccion de correo electronico: Investor.relations(dezentis.com.

En el supuesto de que usted no pudiera asistir personalmente, puede hacerlo a través de la web de la
Sociedad o por medio de la tarjeta de delegacion de voto que le remitimos con un sobre franqueado.
Basta con que cumplimente dicha documentacion o acceda al voto via web para estar
convenientemente representado en la Junta.

Agradecemos su confianza.
Muchas gracias y reciba un cordial saludo

Guillermo Fernandez Vidal Fernando Gonzalez Sanchez
Presidente no ejecutivo Consejero delegado
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2.- INFORMACION PARA EL ACCIONISTA

La Junta General Ordinaria de Accionistas de Grupo Ezentis, S.A. (en adelante, “Ezentis” o la
“Sociedad”) se celebrard el proximo 30 de mayo de 2019 a las 12:30 horas en primera convocatoria,
en la planta 22 del Edificio Hytasa de la Avenida Hytasa 12, de Sevilla, en la que se encuentra el
domicilio socialy, en caso de no alcanzarse el quérum legalmente establecido, al dia siguiente, 31 de
mayo de 2019, a las 12:30 horas, en segunda convocatoria, en el Hotel Melia Lebreros, en la Calle Luis
de Morales n° 2, Sevilla.

De acuerdo con la experiencia de Juntas anteriores, es previsible la celebracion de la Junta General
en segunda convocatoria. Es decir, la prevision es que la Junta se celebre en:

Lugar

Hotel Melia Lebreros, en la Calle Luis de Morales n° 2, Sevilla. (https://www.melia.com/es/home.htm]

Fecha

Viernes 31 de mayo de 2019, en segunda convocatoria.

Hora

12:30 horas

;Ddnde?

A continuacion, se ofrece la localizacion del evento en Google Maps:

https://bit.ly/2v7SNUE

Participantes

Pueden participar en la Junta General Ordinaria de Accionistas de Grupo Ezentis, S.A. todos los
accionistas que retinan los requisitos establecidos para asistir a la Junta o, en su caso, las personas
que vayan a representarles en ese acto.

En concreto, pueden participar en la Junta todos aquellos accionistas que tengan acciones inscritas a
su nombre en el registro de anotaciones en cuenta con cinco dias de antelacidon a aquél en que haya
de celebrarse la Junta. La Sociedad no exige un nimero minimo de acciones para poder asistir a la
Junta General de Accionistas, votar y tomar parte en sus deliberaciones.

Evento sostenible

Grupo Ezentis se encuentra concienciada y cumple escrupulosamente con una estrategia de
sostenibilidad empresarial a todos los niveles. Asi, la Junta General Ordinaria de Accionistas sera un
evento sostenible, con el fin de que Ezentis continle contribuyendo a la mejora de la economia,
medioambiente y compromiso social.

I
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Derecho de Informacion

De acuerdo con la Ley de Sociedades de Capital, asi como con los Estatutos Sociales y Reglamento de
la Junta General de la Sociedad, desde la fecha de publicacién de la convocatoria, los sefores
accionistas podran solicitar la entrega o el envio, por parte de la Sociedad, de forma inmediata y
gratuita, de las cuentas anuales y el informe de gestidn correspondientes al ejercicio cerrado el 31 de
diciembre de 2018 de la Sociedad y de su grupo consolidado, asi como el informe de los auditores de
las cuentas anuales citadas, tanto individuales como consolidadas; las propuestas de acuerdo
redactadas por el Consejo de Administracion y, en su caso, las presentadas por los accionistas; el
informe anual de gobierno corporativo y el informe anual sobre remuneraciones de los consejeros
correspondientes al ejercicio 2018, asi como de la restante documentacién que con ocasién de la
celebracion de esta Junta General de Accionistas deba ponerse necesariamente a su disposicion.
También podran los sefiores accionistas examinar la referida documentacion en el domicilio social.
Sin perjuicio de lo anterior, toda la documentacién relativa a la Junta se encuentra a disposicién de
los accionistas en la pagina web de la Sociedad (www.ezentis.com).

Cuestiones y preguntas de los accionistas

En caso de que cualquier accionista de Ezentis desee formular cualquier pregunta en relacion con la
Junta, podra plantear las cuestiones y preguntas relacionadas con el orden del dia de la misma, hasta
el quinto dia anterior al previsto para la celebracién de la Junta. En todo caso, y en cumplimiento de
la Ley de Sociedades de Capital, asi como Estatutos Sociales y Reglamento de la Junta General de
Ezentis, las cuestiones y preguntas deberan ser entregadas personalmente de manera escrita o
mediante su remisién por correo postal al domicilio de la Sociedad (Avenida Hytasa 12, planta 22,
Edificio Hytasa, 41006 Sevilla) a la atencién del Presidente, o por correo electrénico a la direccion
accionistas(dezentis.com. Las preguntas formuladas seran contestadas por el mismo medio hasta el
dia de la celebracion de la Junta General.

3.- JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS: ORDEN DEL DIA Y DOCUMENTACION
3.1. Cuentas anuales y gestion social

1. Examen y aprobacién de las cuentas anuales y del informe de gestion individuales de la
Sociedad, asi como de las cuentas anuales y el informe de gestién consolidados de la
Sociedad con sus sociedades dependientes, todo ello referido al ejercicio cerrado a 31 de
diciembre de 2018.

2. Examen y aprobacion de la propuesta de aplicacidon del resultado a 31 de diciembre de
2018.

3. Examen y aprobacion del informe sobre la informacion no financiera de Ezentis y sus
sociedades dependientes en el ejercicio 2018.

4. Examenyaprobacion de la gestion del Consejo de Administracion durante el ejercicio 2018.

;Cudl ha sido el resultado de la Sociedad en 20187

Ezentis ha obtenido, durante el ejercicio cerrado a 31 de diciembre de 2018, un beneficio individual
que asciende a 1.829.110,35 euros. El informe de auditoria sobre las cuentas anuales que recogen
—
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dicho resultado, emitido por KPMG Auditores, S.L., no contiene ninguna salvedad.

Informacion no financiera

Ademas de las cuentas anuales, el informe de gestidon consolidado de Ezentis recoge la informacion
en materia no financiera, que ha sido verificada por BDO Auditores, S.L.P.

Para facilitar su consulta, la informacidn financiera y no financiera también se publica en la pagina
web corporativa (www.ezentis.com) asi como en la web de la CNMV (www.cnmv.es).

3.2. Retribuciones

5. Votacion consultiva del informe anual sobre remuneraciones de los consejeros
correspondiente al ejercicio 2018.

;Donde puedo consultar el IAR?

El texto integro del informe anual sobre remuneraciones de los consejeros correspondiente al
ejercicio 2018 se encuentra a disposicion de los accionistas en la web de la CNMV (www.cnmv.es),
junto con el resto de la documentacion relativa a la Junta General de accionistas desde la fecha de su
convocatoria, al igual que se encuentra disponible en la pagina web corporativa (www.ezentis.com).
También podran los senores accionistas examinar la referida documentacién en el domicilio social.

3.3. Consejo de Administracion

6. Autorizacion al Consejo de Administracion para la adquisicion derivativa de acciones
propias, directamente o a través de sociedades del Grupo.

7. Delegacion en el Consejo de Administracion de las facultades de interpretacion,
subsanacidn, ejecucion, formalizacién e inscripcidn de los acuerdos adoptados.

; Existe un limite de acciones propias a adauirir?

Si, el nimero maximo de acciones a adquirir no rebasara el limite legalmente establecido y todo ello
siempre que pueda darse cumplimiento igualmente a los demas requisitos legales aplicables. Asi, las
adquisiciones no podran realizarse a un precio superior ni inferior en un 5% del que resulte de la
cotizacion media ponderada del dia en que se efectie la compra. La duracion de la presente
autorizacion serd de dieciocho (18) meses contados a partir de la fecha de la Junta General de
Accionistas de la Sociedad.

4.- PARTICIPAR EN LA JUNTA: ASISTIR, DELEGAR O VOTAR A DISTANCIA
4.1. Requisitos y opciones para participar

;Quiénes tienen derecho a participar en la Junta General de Accionistas de la Sociedad?

Todos aquellos accionistas que tengan acciones inscritas a su nombre en el registro de anotaciones
en cuenta con cinco dias de antelacion a aquél en que haya de celebrarse la Junta. La Sociedad no
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exige un numero minimo de acciones para poder asistir a la Junta General de Accionistas, votary
tomar parte en sus deliberaciones.

;Quiénes tienen a estos efectos la condicidon de accionistas?

De conformidad con lo dispuesto en la Ley del Mercado de Valores, Ezentis sélo puede reconocer
como accionista a quienes tengan acciones de Ezentis registradas a su nombre en una entidad
participante en la Sociedad de Gestion de los Sistemas de Registro, Compensacion y Liquidacidn de
Valores, S.A. Unipersonal (“Iberclear”). En todo caso, dichas acciones deberan estar registradas con
cinco dias de antelacién a aquél en que haya de celebrarse la Junta.

Aquellas personas que tengan acciones de Ezentis a través de entidades no participantes en Iberclear
(beneficial shareholders) deberdn consultar con su entidad la forma en la que pueden ejercer los

derechos de informacién y participacion en la Junta que correspondan a dichas acciones.

Usufructo y cotitularidad de acciones

En caso de usufructo, la participacién en la Junta corresponde al nudo propietario.

Cuando las acciones tengan varios titulares, los derechos de accionista se ejerceran por quien hubiera
designado por los cotitulares en la tarjeta de asistencia.

4.2. Asistir a la Junta

;Qué documentacion deben llevar los accionistas para asistir presencialmente a la Junta
General de Accionistas?

Para acceder a la Junta, asi como poder ejercitar su derecho de asistencia a la Junta General de
Accionistas y tomar parte en sus deliberaciones, con derecho a voz y voto, el accionista debera
acreditarse con su DNI, asi como mediante la oportuna tarjeta de asistencia, delegacién y voto a
distancia o certificado de legitimacion expedido por la entidad o entidades encargadas de la llevanza
del registro de anotaciones en cuenta, o en cualquier otra forma admitida en la legislacion vigente.

;Y si el accionista es una empresa?

Si el accionista es una empresa (persona juridica), deberd acreditar debidamente su representacion
la persona fisica que actle por cuenta de la misma, debiendo aportar escritura de poder notarial o
copia sellada de la misma que le permita actuar en nombre del accionista (persona juridical.

Para el ejercicio del derecho de asistencia, los accionistas deberan tener las acciones inscritas a su
nombre en el registro de anotaciones en cuenta correspondiente con cinco dias de antelacién a aquél
en que haya de celebrarse la Junta General de Accionistas. Cada accién presente o representada en
la Junta General Ordinaria de Accionistas dara derecho a un voto.

; Puedo acudir acompanado por un familiar o un tercero a la Junta General?

No, sélo pueden asistir las personas que sean accionistas de la compania o sus representantes. En el
E—
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caso de personas con minusvalia o movilidad reducida, se permite que éstas acudan acompanadas de
otra persona siempre que el acompanante se identifique debidamente (por medio de su Documento
Nacional de Identidad). En ese caso, los acompanantes accederan al acto en calidad de invitados.

En caso de que la Junta se celebre, como es previsible, en segunda convocatoria, ;ja partir de
qué hora se puede acceder al Hotel Melia Lebreros?

A partir de las 11:30 horas.

;. Se puede acceder a la Junta General de Accionistas después de la hora de inicio prevista en la
convocatoria?

No, al menos no en condicion de accionista. Los accionistas que se personen entre las 12:30 horas
(hora de inicio de la Junta prevista en la convocatoria) y el cierre de las puertas, podran acceder al
acto en calidad de invitados.

4.3. Delegar o votar a distancia

;Qué tengo que hacer si quiero delegar mi asistencia en otra persona?

El accionista tiene derecho de hacerse representar en la Junta General de Accionistas por medio de
otra persona, sea o no accionistas.

De la esta forma, la representacion debera conferirse por escrito o mediante correspondencia postal,
remitiendo la tarjeta de asistencia, delegacion y voto a distancia o mediante correspondencia
electrdnica emitida bajo firma electrénica del accionista, documentacion que, en todo caso, habra de
estar debidamente firmada por el accionista delegante.

; Existe un limite en cuanto al nUmero de accionistas representados?

No, el representante podra tener la representacion de mas de un accionista sin limitacién en cuanto
al nimero de accionistas representados, pudiendo emitir votos de signo distinto en funcién de las
instrucciones dadas por cada accionista.

Ahora bien, la persona a cuyo favor se confiera la representacion de mas de 15 delegaciones debera
ejercitarla asistiendo personalmente a la Junta, haciendo entrega de la tarjeta de asistencia,
delegacion y voto a distancia y de una copia de su documento nacional de identidad o pasaporte [y
escritura de poder en caso de representar a persona juridica) en las mesas de registro de entrada de
accionistas, en el lugar y dia sefalado para la celebracién de la Junta Generaly desde treinta minutos
antes de la hora prevista para el inicio de la reunidn, a fin de evitar dilaciones en el comienzo de la
Junta.

En el supuesto de que no se designe nominativamente a la persona a quien se otorga la
representacion, la misma se entendera conferida al Presidente de la Junta General de Accionistas.

;Qué ocurrird en caso de que mi representante se encuentre en conflicto de intereses?

Salvo indicacién expresa en contra del accionista representado, si su representante se encontrase en
E—
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conflicto de intereses en la votacidn de alguno de los puntos que, dentro o fuera del Orden del Dia, se
sometan a la Junta General, la representacién se entenderd conferida al Presidente de la Junta
General de Accionistas y, en caso de conflicto de éste, al consejero independiente coordinador y, en
caso de que éste también se encontrase en situacion de conflicto, se entenderd delegada la
representacion al secretario de la Junta General de Accionistas.

La persona que ostente la representacion sea publica o no, no estard incursa en causa de conflicto de
interés cuando los accionistas representados hubieran hecho constar instrucciones de voto precisas

al representante.

Si delego mi asistencia, jpuedo impartir instrucciones de voto?

El accionista que delegue o vote a distancia puede impartir instrucciones de voto expresas para uno o
varios de los asuntos que se vayan a someter a votacién en la Junta, estén éste o éstos incluidos o no
en el orden del dia.

En caso de que se hayan emitido instrucciones por parte del accionista representado, el representante
emitira el voto con arreglo a las mismas y tendra la obligacidn de conservar dichas instrucciones

durante un ano desde la celebracién de la Junta General de Accionistas correspondiente.

;Qué ocurre si hay ausencia de instrucciones de voto?

Si la delegacién hubiera sido otorgada sin expresas instrucciones de voto en relacion con todos o
algunos de los puntos del orden del dia, incluyendo a estos efectos los que puedan incluirse mediante
un complemento de convocatoria, se entendera que la decisién del accionista es la de votar en sentido
afirmativo a las propuestas de acuerdo que el Consejo de Administracion formule o, en el caso de
propuestas que puedan presentar accionistas, en el sentido que sea méas favorable a los intereses del
accionista representado, a juicio del Consejo de Administracion.

; Qué es la solicitud publica de representacidon formulada por el consejo?

La Solicitud publica de representacion es una solicitud a la que pueden acogerse aquellos accionistas
que deseen ser representados por quienes designe el Consejo de Administracion, de conformidad con
lo previsto en el articulo 186 de la Ley de Sociedades de Capital.

Asi, el Consejo de Administracion de Ezentis ha acordado designar como representante de los
accionistas que se acojan a su solicitud publica de representacion al Presidente de la Junta General
de Accionistas.

En todo caso, las solicitudes publicas dirigidas al conjunto de los accionistas de Ezentis recabando
delegaciones de voto con vistas a la Junta General deberdan cumplir con los requisitos impuestos por
la Ley de Sociedades de Capital, asi como por los Estatutos y Reglamento de la Junta de la Sociedad,
en materia tanto de solicitud publica de representacién como de potenciales situaciones de conflicto
de interés del representante, requisitos que seran verificados en la Junta General a los efectos de
aceptar lavalidez de las correspondientes delegaciones. De la misma forma, la representacion debera
conferirse por escrito o mediante correspondencia postal, remitiendo la tarjeta de asistencia,
delegacion y voto a distancia o mediante correspondencia electrénica emitida bajo firma electrénica
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del accionista, documentacién que, en todo caso, habra de estar debidamente firmada por el
accionista delegante.

;Qué plazo tengo para delegar mi voto?

La representacion conferida por cualquiera de los medios previstos en la correspondiente
convocatoria de Junta General deberd recibirse por la Sociedad antes de las 24 horas del dia
inmediatamente anterior al previsto para la celebracion de la Junta en primera o segunda
convocatoria, segun corresponda.

;Como se vota a distancia?

Todos los accionistas con derecho de asistencia podran emitir su voto a distancia sobre las propuestas
relativas a puntos comprendidos en el Orden del Dia de la convocatoria mediante comunicacion
electrénica a través del siguiente enlace https://ezentis.juntadeaccionistas.es, disponible en la pagina
web corporativa (www.ezentis.com) de la Sociedad, mediante la entrega de la tarjeta de asistencia,
delegacion y voto a distancia debidamente cumplimentada o mediante su envio a la Sociedad por
correspondencia postal al domicilio social (Avenida Hytasa 12, planta 22, Edificio Hytasa, 41006 Sevilla)
o en la oficina de Madrid (calle Santa Leonor, 65, planta 22, Edificio B, 28037).

Los votos a distancia emitidos mediante comunicacion electrénica o correspondencia postal habran
de recibirse por la Sociedad, como regla general, antes de las 24 horas del dia inmediatamente
anterior al previsto para la celebracién de la Junta General en primera o segunda convocatoria, segun
corresponda.

Si asisto a la Junta a través de un representante o por votacion a distancia, jcémo se considera
mi_voto en relacion con las propuestas de acuerdo no formuladas por el Consejo de
Administracidon o puntos no incluidos en el Orden del Dia?

Si asiste a través de un representante, la representacion se extiende a las propuestas de acuerdo no
formuladas por el Consejo de Administracién o a los asuntos que, aun no figurando en el Orden del
Dia de la reunidn, puedan ser sometidos a votacion en la Junta. En este caso, si el accionista no indica
otra cosa, el representante ejercera el voto en el sentido que, a su juicio, sea mas favorable a los
intereses del accionista representado, salvo que el accionista marque la casilla "NO” correspondiente
en la Tarjeta, en cuyo caso se entendera que el accionista instruye al representante para que se
abstenga de la votacién en relacion con dichas propuestas de acuerdo.

No obstante lo anterior, en el supuesto de solicitud publica de representacion, el documento en el que
conste dicha representacion deberd contener las instrucciones y/o indicaciones, expresas o tacitas,
que debera seguir el representante sobre decisiones referidas a asuntos no incluidos en el Orden del
Dia.

Si usted utiliza la votacion a distancia, en relacion con las propuestas de acuerdo no formuladas por
el Consejo de Administracion o sobre puntos no incluidos en el Orden del Dia adjunto, se entiende
conferida la representacién a favor del Presidente de la Junta General, aplicaAndose las reglas sobre
sentido del voto en caso de ausencia de instrucciones y en supuestos de conflicto de intereses
contenidas en el apartado Delegacion de la tarjeta. Si el accionista no desea delegar en relacién con
las nuevas propuestas, marque la casilla "NO" correspondiente en la Tarjeta y se entenderd que el
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accionista se abstiene de la votacion en relacién con dichas propuestas de acuerdo.

;Cudles son los canales de comunicacion del accionista?

Los accionistas tienen a su disposicion para cualquier duda o aclaracién el nimero 902 030 980, activo
de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 y de 16:00 a 18:00 horas, o bien escribir un correo electroénico a la
siguiente direccion de correo electrdnico: accionistas(dezentis.com.

;Donde puedo solicitar la Tarjeta de Asistencia a la Junta?

Para facilitar su participacion en la Junta General Ordinaria, los accionistas pueden encontrar el
Modelo de tarjeta asistencia, delegacion y voto a distancia en la pagina web de la sociedad, en la
seccién de la Junta General Ordinaria de 2019.

4.4. Sistemas de identificacién por Internet

;Como me identifico para participar por Internet?

Sies usted un accionista persona fisica, puede delegar su representacion o votar a través de la pagina
web corporativa (www.ezentis.com), empleando su firma electrénica reconocida, basada en su DNI
electrdnico o en un certificado electrénico de la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre. Con arreglo a
lo dispuesto en el Reglamento de la Junta General de la Sociedad, asi como en la Ley de Sociedades
de Capital, Ezentis ha habilitado para la Junta un foro electrénico de accionistas en la web corporativa
(www.ezentis.com), para ejercer el derecho al voto.

4.5. Tarjetas de asistencia, representacion y voto a distancia

;Qué hacer en caso de no recibir la tarjeta o extraviarla?

Los accionistas pueden ponerse en contacto con su entidad depositaria para que les expidan un
duplicado de su tarjeta o acceder a la pagina web corporativa de Ezentis para descargarse un
duplicado emitido por la Sociedad, acreditando su identidad de la misma forma indicada en el
apartado 4.4. anterior para participar por Internet.

En caso de duda, jcomo se cumplimenta la tarjeta?

Dado que la tarjeta que le remita la entidad depositaria puede no seguir el modelo incluido en la
pagina web corporativa, puede contactar con la Oficina del Accionista para obtener ayuda para
cumplimentarla.

;Como pueden modificarse los datos personales en la tarjeta?

Deben ponerse en contacto con su entidad depositaria o podran utilizar el modelo que a tal efecto se
publica en la pagina web de la sociedad con motivo de la Junta General.
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5.- DURANTE LA JUNTA: INTERVENIRY VOTAR

;Pueden los accionistas, o sus representantes, intervenir durante la celebracidon de la Junta
General de Accionistas de Ezentis?

Podran intervenir aquellos accionistas que quieran hacer uso de la palabra sobre cualquiera de los
asuntos comprendidos en el Orden del Dia, o para formular alguna propuesta sobre las materias que
pueden legalmente tratarse en la Junta sin necesidad de figurar en el mismo. Una vez se indique por
el Presidente y Secretario de la Junta, deberan acercarse a la mesa del notario a fin de indicarle su
nombrey el nUmero de acciones de las que son titulares o las que representen, asi como el punto del
Orden del Dia sobre el que quieran intervenir o en su caso la propuesta que quieran formular,
exhibiendo al senor notario el Documento Nacional de Identidad o documento extranjero equivalente
a efectos de identificacién.

Con el fin de garantizar el correcto desarrollo de la Junta, no existiran turnos de intervenciones
posteriores en relacion con los distintos puntos del Orden del Dia o para la posible formulacion de

propuestas sobre materias no incluidas en este.

;Como deben presentarse las solicitudes de intervencion?

Acreditando ante el Notario su identidad y, en su caso, la denominacién social del accionista persona
juridica al que represente, asi como el nimero de acciones de las que sea titular o que represente.

; Cuando pueden intervenir los accionistas?

Dentro del turno de intervenciones, cuando sean llamados por el Secretario de la Junta General de
Accionistas.

;Cudndo se procede a la votacion de las propuestas?

Una vez finalizado el turno de intervenciones de los accionistas y sus representantes, y de respuesta
por el Presidente de la Junta General de Accionistas, y una vez se dé inicio a la lectura resumida de
cada punto del orden del dia.

;COmo se procede a la votacion de las propuestas?

El Presidente de la Junta General de Accionistas tiene atribuida la funciéon de determinar los
procedimientos y sistemas de votacién de conformidad con la Ley y Normas de Gobierno Corporativo.

Los accionistas y sus representantes tienen la facultad de hacer constar su voto a favor, en contra o
en blanco, o su abstencidn, ante el Notario que levantara acta de la reunidn.

A tal efecto, la Sociedad cuenta con los servicios de un Agente de Recuento, empresa especializada
en el desarrollo de software para la administracién y gestion de la Junta General [plataforma de
votacién y delegacidn electronica, tratamiento de los votos y delegaciones, verificacidn de la identidad
del accionista y computo de los votos y delegaciones tanto del quérum de constitucion como de las
votaciones).
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6.- RESULTADOS Y TRANSPARENCIA DE LA JUNTA
6.1. Qudorum

;Como se puede conocer el quorum de la Junta General de Accionistas?

Con posterioridad a la celebracidn de la Junta, se publicaran los datos del quérum definitivo, asi como
el nimero de acciones y porcentaje del capital social presente y representado en la Junta.

6.2. Resultados de las votaciones

;Cudndo se proclama el resultado de las votaciones?

Tras proceder a la votacion de las propuestas de acuerdo, el Presidente de la Junta podra declarar
aprobadas las propuestas si le consta la existencia de un nimero suficiente de votos.

;Como se pueden conocer los resultados de las votaciones de la Junta General de Accionistas y
acceder a los acuerdos adoptados?

Seran publicados en la pagina web corporativa (www.ezentis.com), en el apartado relativo a la Junta
General de Accionistas.

6.3. Seguimiento y difusion

;Qué medidas adopta la Sociedad para facilitar el sequimiento v la difusion de la Junta General
de Accionistas?

La Junta General de Accionistas sera transmitida en directo por Internet a través de la pagina web
corporativa (www.ezentis.com), salvo incidencias técnicas ajenas a la Sociedad.

;. Cdémo se salvaguardan los derechos de imagen de los asistentes?

La captacién y difusion de imagenes de los asistentes se realiza respetando lo dispuesto en la Leyy
en las Normas de Gobierno Corporativo. Los accionistas que asistan a la Junta prestan su
consentimiento para la grabacion audiovisual y difusion publica en la pagina web corporativa
(www.ezentis.com).

6.4. Garantia de proteccidn de datos

;Como se protegen los datos personales de los accionistas y sus representantes en la Junta
General de Accionistas?

La Sociedad trata los datos personales que los accionistas le remitan o que le sean facilitados desde
las entidades en las que tengan depositadas sus acciones con la Unica finalidad de gestionar la
convocatoria y celebracién de la Junta, asi como para gestionar el desarrollo, cumplimiento y control
de la relacion accionarial. Dichos datos no se utilizan para ningun fin comercial.
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En todo caso, Ezentis se compromete a que el tratamiento de datos de los accionistas cumpla con las
obligaciones legales estipuladas en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccidn de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulaciéon de estos datos y por el que se deroga la
Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccion de datos).

Asi, los datos de caracter personal que los accionistas remitan a Ezentis para el ejercicio de sus
derechos de asistencia, delegacién y voto en la Junta General o que sean facilitados por entidades
bancarias y sociedades y agencias de valores en las que dichos accionistas tengan depositadas sus
acciones, a través de la entidad legalmente habilitada para la llevanza del registro de anotaciones en
cuenta, Sociedad de Gestidn de los Sistemas de Registro, Compensacidny Liquidacién de Valores, S.A.
(IBERCLEAR], seran tratados por la Sociedad Unicamente a los efectos de convocatoria, organizacion,
celebracion y difusion de la Junta General, quedando incorporados dichos datos a un fichero cuyo
titular es Grupo Ezentis, S.A. Los datos seran accesibles al notario que asistird a la junta general y
podran ser facilitados a terceros en el ejercicio del derecho de informacién previsto en la ley o
accesibles al publico en la medida en que consten en la documentacién disponible en la pagina web
corporativa (www.ezentis.com) o se manifiesten en la Junta General, cuyo desarrollo podra ser objeto
de grabacion audiovisual y difusién publica en dicha pagina web. Al asistir a la junta general, el/la
asistente presta su consentimiento para esta grabacion y difusién.

Los titulares de los datos personales podran remitir sus solicitudes de acceso, rectificacion,
cancelacién y oposicion, de conformidad con lo dispuesto en la normativa de Proteccidén de Datos de
Caracter Personal, mediante comunicacion escrita dirigida al domicilio de la Sociedad (Avenida Hytasa
12, planta 22, Edificio Hytasa, 41006 Sevilla). En aquellos casos en que se incluyan datos de caracter
personal de terceros en la tarjeta de asistencia, delegacion y voto a distancia, el accionista debera
informarles de los extremos senalados anteriormente y cumplir con cualquier otro requisito que fuera
necesario para la cesion de los datos de caracter personal a Grupo Ezentis, S.A., sin que ésta deba
realizar ninguna accién adicional.

7.- CANALES DE CONTACTO

7.1. Consultas sobre la Junta

Ezentis publica toda la documentacién sobre la Junta General de Accionistas, en la pagina web
corporativa (www.ezentis.com), asi como en la web de la CNMV (www.cnmv.es] y pone a disposicion

de los accionistas, inversores institucionales y agencias de recomendacion de voto los siguientes
canales para cualquier aclaracion o consulta:

Contacto para Accionistas:

Los accionistas tienen a su disposicion para cualquier duda o aclaracién el nimero 902 030 980, activo
de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 y de 16:00 a 18:00 horas, o bien escribir un correo electronico a la
siguiente direccion de correo electrénico: accionistas@ezentis.com.
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7.2. Compromiso de mejora continua

Ezentis asume el compromiso de procurar la mejora continua de la Junta General de Accionistas y de
su sistema de gestion sostenible. Para ello, pone a disposicidon de todos los grupos de interés de la
Junta el correo electrénico accionistas(dezentis.com mediante el que podran expresar su opinién
acerca de la organizacién del evento para identificar, en su caso, oportunidades de mejora de cara a
la celebracién de las siguientes Juntas.

7.3. Comunicacién permanente: App Investor Relations

Le invitamos a descargarse la App Investor Relations para obtener méas informacién acerca de la Junta
General de Accionistas, consultar noticias de la Sociedad, la cotizacion y evolucidn de la accidn, agenda
de eventos, contenidos multimedia, etc.
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