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A los Accionistas de Ezentis, S.A.:

De acuerdo con el articulo 49 del Cédigo de Comercio hemos realizado la verificacion, con
el alcance de seguridad limitada, del Estado de Informacién No Financiera Consolidado
adjunto (en adelante, EINF) correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de
diciembre de 2022 de Ezentis, S.A. y sus sociedades dependientes (en adelante, Grupo
Ezentis) que forma parte del Informe de Gestion consolidado de 2022 adjunto del Grupo.

El contenido del EINF incluye informacion adicional a la requerida por la normativa
mercantil vigente en materia de informacion no financiera que no ha sido objeto de
nuestro trabajo de verificacién. En este sentido, nuestro trabajo se ha limitado
exclusivamente a la verificacion de la informacion identificada en el Anexo | - Indicadores
GRI incluida en el Informe de Gestion consolidado adjunto.

Responsabilidad de los Administradores

La formulacion del EINF, incluido en el Informe de Gestion del Grupo Ezentis, asi como el
contenido del mismo, es responsabilidad de los administradores del Grupo Ezentis. El EINF
se ha preparado de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil
vigente v siguiendo los criterios de los Sustainability Reporting Standards de Global
Reporting Initiative (estandares GRI) seleccionados descritos de acuerdo con lo
mencionado para cada materia en las tablas de los Anexo | - Indicadores GRI'y Anexo Il -
Razones de Omision que figuran en el citado Informe de Gestion Consolidado.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefo, la implantacion y el mantenimiento del
control interno que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de
incorreccion material, debida a fraude o error.

Los Administradores del Grupo Ezentis son también responsables de definir, implantar,
adaptar y mantener los sistemas de gestion de los que se obtiene la informacion necesaria
para la preparacion del EINF.

Nuestra independencia y gestion de la calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de
ética del Codigo Internacional de Etica para Profesionales de la Contabilidad (incluyendo
las normas internacionales sobre independencia) emitido por el Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Profesionales de la Contabilidad (IESBA, por sus siglas en
inglés) que esta basado en los principios fundamentales de integridad, objetividad,
competencia y diligencia profesionales, confidencialidad y comportamiento profesional.

BDO Auditores S.L.P., inscrita en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas n° S 1.273, es una sociedad limitada espanola independiente, miembro de BDO
International Limited, una compania limitada por garantia del Reino Unido y forma parte de la red internacional BDO de empresas independientes asociadas.

Registro Mercantil de Barcelona, Tomo 47.820, Folio 131, Seccién 8%, Hoja B-563.253, (Inscripcion 124), CIF: B-82387572.



IBDO

Nuestra firma aplica las normas internacionales de calidad vigentes y mantiene, en
consecuencia, un sistema de calidad que incluye politicas y procedimientos relativos al
cumplimiento de requerimientos de ética, normas profesionales y disposiciones legales y
reglamentarias aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de
Informacién no Financiera y, especificamente, en informacion de desempefio econdmico,
social y medioambiental.

Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacion
independiente de seguridad limitada basandonos en el trabajo realizado. Hemos llevado a
cabo nuestro trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en la Norma Internacional
de Encargos de Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, “Encargos de Aseguramiento
distintos de la Auditoria o de la Revision de Informacion Financiera Historica” (NIEA 3000
Revisada) emitida por el Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento
(IAASB) de la Federacion Internacional de Contadores (IFAC) y con la Guia de Actuacion
sobre encargos de verificacion del Estado de Informacion No Financiera emitida por el
Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espaia.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en su
naturaleza y momento de realizacion, y tienen una menor extension que los realizados en
un trabajo de seguridad razonable y, por lo tanto, la seguridad que se obtiene es
sustancialmente menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacion de preguntas a las diversas unidades de
Ezentis, S.A. y sus sociedades dependientes que han participado en la elaboracion del
EINF, en la revision de los procesos para recopilar y validar la informacion presentada en
el EINF y en la aplicacion de ciertos procedimientos analiticos y pruebas de revision por
muestreo que se describen a continuacion:

e Reuniones con el personal del Grupo para conocer el modelo de negocio, las politicas y
los enfoques de gestion aplicados, los principales riesgos relacionados con esas
cuestiones y obtener la informacion necesaria para la revision externa.

o Analisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del
ejercicio 2022 en funcion del analisis de materialidad realizado por el Grupo y descrito en el
apartado 3, considerando contenidos requeridos en la normativa mercantil en vigor.

o Andlisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF del
ejercicio 2022.

BDO Auditores S.L.P. es una sociedad limitada espafiola independiente, miembro de BDO International Limited, una compania limitada por garantia del
Reino Unido y forma parte de la red internacional BDO de empresas independientes asociadas. BDO es la marca comercial utilizada por toda la red BDO y
para todas sus firmas miembro.
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o Revision de la informacién relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestion
aplicados en relacion con los aspectos materiales presentados en el EINF del ejercicio
2022.

o Comprobacion, mediante pruebas, en base a la seleccion de una muestra, de la
informacion relativa a los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2022 y su
adecuada compilacién a partir de los datos suministrados por las fuentes de
informacion.

e Obtencion de una carta de manifestaciones de los Administradores y la Direccion.
Conclusion

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacion y en las evidencias
que hemos obtenido, no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que
el EINF de Ezentis, S.A. y sus sociedades dependientes correspondiente al ejercicio anual
finalizado el 31 de diciembre de 2022, no ha sido preparado, en todos sus aspectos
significativos, de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y
siguiendo los criterios de los estandares GRI seleccionados, asi como aquellos otros
criterios descritos, de acuerdo con lo mencionado para cada materia en los Anexos | y Il
del citado Informe de Gestion Consolidado.

Parrafo de énfasis

El Reglamento (UE) 2020/852 del Parlamento Europeo y del Consejo de 18 de junio de
2020 relativo al establecimiento de un marco para facilitar las inversiones sostenibles
establece la obligacion de divulgar informacion sobre la manera y la medida en que las
actividades de la empresa se asocian a actividades econdmicas alineadas en relacion con
los objetivos de mitigacion del cambio climatico y adaptacion al cambio climatico por
primera vez para el ejercicio 2022, adicional a la informacion referida a actividades
elegibles exigida en el ejercicio 2021. En consecuencia, en el EINF adjunto no se ha
incluido informacién comparativa sobre alineamiento. Por otra parte, en la medida en la
que la informacién referida a actividades elegibles en el ejercicio 2021 no se requeria con
el mismo nivel de detalle que en el ejercicio 2022, en el EINF adjunto la informacion
desglosada en materia de elegibilidad tampoco es estrictamente comparable.
Adicionalmente, cabe sefialar que los administradores de Ezentis, S.A., han incorporado
informacion sobre los criterios que, en su opinion, mejor permiten dar cumplimiento a las
citadas obligaciones y que estan definidos en el apartado “2. Ezentis: Modelo de Negocio”
del EINF incluido en el citado Informe de Gestién Consolidado. Nuestra conclusion no ha
sido modificada en relacion con esta cuestion.

BDO Auditores S.L.P. es una sociedad limitada espanola independiente, miembro de BDO International Limited, una compaiia limitada por garantia del
Reino Unido y forma parte de la red internacional BDO de empresas independientes asociadas. BDO es la marca comercial utilizada por toda la red BDO y
para todas sus firmas miembro.
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Otras cuestiones

Con fecha 28 de marzo de 2022 otros verificadores emitieron su informe de verificacion
independiente del EINF consolidado de Ezentis, S.A. y sociedades dependientes del
ejercicio 2021 en el que expresaron una conclusion favorable.

Uso y distribucion

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa
mercantil vigente en Espafa, por lo que podria no ser adecuado para otros propositos y
jurisdicciones.

BDO Auditores, S.L.P.

INSTITUTO DE CENSORES
JURADOS DE CUENTAS
DE ESPANA

BDO AUDITORES, S.L.P
Gonzalo Garcia-Lifian Fragero

Socio 2023 Ndm. 01/23/02312
: 30,00 EUR
SELLO CORPORATIVO:
28 de febrero de 2023 Sello distintivo de otras actuaciones

BDO Auditores S.L.P. es una sociedad limitada espaiola independiente, miembro de BDO International Limited, una compapia limitada por garantia del
Reino Unido y forma parte de la red internacional BDO de empresas independientes asociadas. BDO es la marca comercial utilizada por toda la red BDO y
para todas sus firmas miembro.
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1. ACERCA DEL ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA
Alcance de la informacion

GRI3.3

Por quinto afo consecutivo, Grupo Ezentis da cumplimiento a lo dispuesto en la Ley
11/2018, de 28 de diciembre, e incluye el Estado de Informacién No Financiera (EINF)
dentro del Informe de Gestién que acompafa a las Cuentas Anuales Consolidadas
correspondientes al ejercicio 2022, siguiendo los estandares de reporte propuestos por
Global Reporting Initiative (GRI) seleccionados para la elaboracion de memorias de
sostenibilidad, en su Gltima version.

Adicionalmente, en la elaboracién del EINF se han tomado como referencia las
directrices no vinculantes publicadas el 5 de julio de 2017 por la Comision Europea y su
Suplemento del clima publicado en junio de 2019.

Como cada ejercicio, Ezentis pretende, a través del EINF, trasladar a todos sus grupos
de interés una visién general y completa sobre el contexto actual de la compania y su
desempenio respecto a cuestiones ambientales, sociales, relativas al personal, al respeto
a los derechos humanos, la lucha contra la corrupciény el soborno, asi como su relacion
con la sociedad, tal y como se expresa en la ley referenciada.

El contenido del informe ha quedado determinado de acuerdo con el andlisis de
materialidad realizado por la compafiia con relacion a la sostenibilidad, y que tiene su
base en el estudio en profundidad que se abordé en 2020. En 2022 el Grupo Ezentis ha
reducido su presencia geograficay durante el ejercicio 2023 se realizara un nuevo estudio
de materialidad. Para el ejercicio 2022 se ha tomado como referencia la materialidad
analizada en 2020.

Muchas iniciativas recogidas en el EINF 2022 se engloban dentro del Plan Director de
Sostenibilidad 2020-2022 (en adelante, PDS 2020-2022) aprobado por el Consejo de
Administracion de la compania.

La informacion -cuantitativa y cualitativa- se circunscribe a los hechos acontecidos
durante el afio 2022 y hace referencia al perimetro de consolidacién de la compania en
el momento de cierre del ejercicio. Para facilitar al lector la comprension de los datos
presentados y su evolucion, se incluye ademas informacién de caracter histérico, que
ayuda a contextualizar y ofrece una perspectiva de analisis mas amplia. Los datos
ademas han sido sometidos a verificacion por parte de un externo independiente, tal'y
como se puede ver en el informe de verificacion adjunto al informe.

De conformidad con lo dispuesto en el Reglamento (UE] 2020/852 del Parlamento
Europeo y del Consejo, se incluye por segundo afio consecutivo informacion relacionada
con la proporcién de las actividades que realiza el grupo y que son elegibles de
conformidad con la Taxonomia de actividades sostenibles, para los objetivos ambientales
de mitigacion y adaptacion al cambio climatico.

La informacion de naturaleza prospectiva toma como referencia el contexto del momento
en el que fueron realizados (e incluyen también datos y estudios realizados por terceros),
no comprometiendo tales datos a su consecucion por estar sometida a criterios de
incertidumbre en el entorno.
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Calidad, trazabilidad y sistemas de control interno

GRI 2.23

En 2022, Grupo Ezentis ha continuado trabajando para mejorar los procesos, la
trazabilidad y la calidad de la informacién de naturaleza no financiera. En este sentido,
ademés de establecer un flujo periédico para recabar y consolidar los principales
indicadores en materia de sostenibilidad, la compafiia esta trabajando en la elaboracion
de un cuadro de mando que permita hacer un seguimiento y una supervisién continua
por parte de los 6rganos de direccion.

. EZENTIS: MODELO DE NEGOCIO

Principales actividades de negocio, oportunidades y tendencias

GRI 2.1; 2.6; 3.3

Grupo Ezentis es una compafia con mas de 60 afos de trayectoria que cotiza en bolsa
desde hace 33 anos.

La actividad principal de la compafia se centra en el disefio, la logistica, el despliegue y
la operacién y mantenimiento de infraestructuras de telecomunicaciones, energia y
sistemas de sequridad. EL propésito de Grupo Ezentis es ser el proveedor de servicios de
red de referencia para las empresas de telecomunicaciones, de energia, y en el ambito
de la ingenierfa y los sistemas de seguridad, creando valor de forma sostenida en el
tiempo para sus clientes y accionistas y acompafando a la sociedad en su desarrollo
social y econdémico.

Planificacion Disefio Logistica Despliegue Operacion Mantenimiento

!

=
et

Presencia de Ezentis en la cadena de valor

implica mayor externalizacion de las fases de

s 2el : disefo, logistica y despliegue.
Diseno, logistica y despliegue o Logistica como valor afiadido al Despliegue y
0&M.
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Mercado: stock de infraestructuras.

0&M ligado a gastos operativos (OPEX).
Contratos a medio plazo: 3-5 afios. Margenes
Operacion y Mantenimiento estables con incentivos por calidad y ajuste
por inflacion.

El Grupo se posiciona en la actualidad como un servicio fundamental que da soporte al
tejido productivo y social, facilitando el acceso de las personas a los servicios basicos
como son las comunicaciones y la electricidad, y que presenta, ademas, numeras
oportunidades en términos de contribucién, tanto desde la perspectiva social como de
lucha contra el calentamiento global.

El presente Estado de Informacion No Financiera debe ser entendido en el contexto
actual del Grupo. En este sentido, como consecuencia de las tensiones de tesoreria que
venia sufriendo Ezentis en los Ultimos meses y al encontrarse en una situacion de
insolvencia inminente, con fecha 1 de septiembre de 2022 el Consejo de Administracion
acordé presentar la comunicacién de apertura de negociaciones con los acreedores
conforme al articulo 583 del Texto Refundido de la Ley Concursal. Con posterioridad, con
fecha 30 de noviembre de 2022, tras haber recibido la conformidad por parte de una
representacion mayoritaria de los acreedores del grupo, presenté la comunicacion de
apertura de negociaciones con éstos para alcanzar un plan de reestructuracion conforme
a lo previsto en los articulos 583 y ss del Texto Refundido de la Ley Concursal conforme
al texto reformado en virtud de la Ley 16/2022 de 5 de septiembre y que entré en vigor el
pasado 26 de septiembre de 2022.

= Claves del modelo de negocio

Dada la naturaleza del negocio de Ezentis, su propésito esta estrechamente vinculado al
desarrollo sostenible, en linea también con la agenda global 2030 y en concreto con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible relacionados con la energia asequible y no
contaminante (0DS 7), el trabajo decente y el crecimiento econémico (0DS 8), y la
industria, innovacion e infraestructuras (0DS 9) o la accidn climatica (0DS 13).

Presencia nacional e internacional

En la actualidad el Grupo esta presente en un total de cuatro paises: Espana, Portugal,
Colombiay México. La compania tomé a lo largo del afio la decision de cesar su actividad
en Chile, Pert, Brasil, Argentina y Alemania y centrar su negocio sélo en los cuatro paises
mencionados.

Cese de los negocios en Chile, Pert, Brasil, Argentina, Alemania y Espana

Chile:

En el mes de febrero de 2022, el Consejo de Administraciéon de la sociedad dominante
acordé el cese del negocio de Ezentis Chile S.A. [que operaba principalmente en el sector
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telecomunicaciones), Ezentis Energia SpA sector energia) y Tecnet, S.A. [sector energia).
Con posterioridad, en el mes de abril de 2022 realizé el ingreso de solicitud de liquidacion
de las tres sociedades y en los meses de mayo y junio de 2022 el Juzgado competente
dicté las resoluciones de liquidacion de las mismas.

En la elaboracion del Estado de Informacion No Financiera del ejercicio 2022 se han
incorporado las cifras que aportan las sociedades chilenas hasta la fecha de solicitud de
su liquidacion.

Pert:

En el mes de febrero de 2022, el Grupo acordd el cese del negocio de Ezentis Perd S.A.C.
(que operaba en los sectores de telecomunicaciones'y energia). En el mes de marzo de
2022 el Grupo solicité la declaracién de concurso ordinario y se declard la disolucion y
liquidacion de la sociedad.

Si bien la Sociedad no tiene actividad desde ese momento, en la actualidad se encuentra
a la espera de que las autoridades competentes decidan la disolucién y liquidacion de la
misma.

En la elaboracién del Estado de Informaciéon No Financiera del ejercicio 2022 se han
incorporado las cifras que aporta dicha sociedad hasta el mes de mayo del mismo ano.

Brasil:

Con fecha 4 de octubre de 2022 Ezentis Brasil, S.A. presenté ante el tribunal competente
una solicitud de declaracién de autofaléncia (concurso voluntario). EL 9 de noviembre de
2022 el Tribunal de Justicia del Estado de Sao Paulo decreté la quiebra (faléncia) de
Ezentis Brasil y design6 un Administrador Judicial.

En la elaboracién del Estado de Informacién No Financiera del ejercicio 2022 se han
incorporado las cifras que aporta Ezentis Brasil hasta el mes de junio del mismo ano.

No obstante, debe tomarse en consideracion que la sociedad ha tenido contratos
operativos Gnicamente hasta el mes de agosto 2022, fecha en la que se considera el cese
de negocio.

Argentina:

En diciembre de 2019 el Grupo presentd una solicitud de concurso preventivo de sus tres
sociedades argentinas, con el fin de acometer una reordenacion de los pasivos.
Asimismo, en junio de 2020 se traspasaron los negocios de telecomunicacionesy energia
a una empresa argentina.

En el mes de agosto de 2022 el Grupo presenté una solicitud de quiebra de las tres filiales
argentinas y con fecha 26 de agosto de 2022 el juzgado decret la quiebray designod una
sindica (administradora concursall.

Sobre la base de lo expuesto anteriormente, las sociedades argentinas apenas han tenido
actividad en los ejercicios 2021y 2022.
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Alemania:

En el mes de agosto de 2022 el Grupo presentd la declaracion de insolvencia de Ezentis
Deutschland Gmbh ante el organismo correspondiente. Posteriormente, con fecha 1 de
noviembre de 2022 se dicté la Resolucion de insolvencia de la sociedad y se inici6 un
proceso de liquidacion.

En la elaboracién del Estado de Informacion No Financiera del ejercicio 2022 se han
incorporado las cifras que aporta la sociedad alemana hasta el mes de noviembre del
mismo ano.

No obstante, debe tomarse en consideracion que la sociedad ha tenido contratos
operativos Ginicamente hasta el mes de agosto 2022, fecha en la que se considera el cese
de negocio.

Parera (Espanal:

En el mes de febrero de 2022 el principal cliente de la Sociedad Instal.Lacions Parera
Redes Proyectos y Mantenimientos, S.L.U. comunicé la no renovacion del contrato de
servicios en el &mbito del sector de energia que se encontraba en vigor desde finales del
ejercicio 2019. La Sociedad acabé cesando su actividad en febrero de 2022y traspasando
la plantilla correspondiente al personal técnico y de obra encargado de la prestacion del
servicio a la sociedad adjudicataria del contrato.

En el mes de julio de 2022 la Sociedad realizé la solicitud de concurso voluntario de
acreedores que incluye la instancia de la apertura de la fase de liquidacion de la
Sociedad. Con fecha 23 de septiembre de 2022 se declard el concurso de la Sociedad y
con fecha 30 de noviembre de 2022 el Juzgado dictd el Auto por el que se abre la fase de
liquidacion.

En la elaboracién del Estado de Informacién No Financiera del ejercicio 2022 se han
incorporado las cifras que aporta la sociedad espafiola hasta la fecha de presentacion de
la solicitud de concurso voluntario de acreedores.

Elegibilidad y sostenibilidad de las actividades del Grupo

GRI 2.22; 2.25; 2.21; 3.3

Grupo Ezentis estd comprometido con la contribucién a la sostenibilidad desde una
perspectiva ambiental, concretdndose en la gestidon responsable de los recursos
utilizados y de los residuos generados en el desarrollo de sus actividades, asi como, la
mitigacion del cambio climético por medio de la eficiencia energéticay el uso de energias
limpias y combustibles menos contaminantes.

Para Grupo Ezentis, el calentamiento global supone una grave amenaza para el negocio
y la sociedad. Por ello, la mitigacién del Cambio Climatico esta presente en las directrices
de Sostenibilidad de la compafiia, en conformidad, a su vez, con el Objetivo de Desarrollo
Sostenible nimero 13 (0DS 13 Accién por el climal, el cual asumimos y aplicamos, como
firmantes del Pacto Mundial de Naciones Unidas.
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Desde la aprobacién de la Politica de Cambio Climatico en 2020, las iniciativas que la
compafifa ponga en marcha estan siempre encaminadas a reducir el riesgo derivado del
cambio climatico. EL Grupo hace una gestion proactiva de los riesgos no financieros y
climaticos, que forman parte del catalogo de riesgos financieros y no financieros de la
Compafifa, pasando asi a integrar el impacto del cambio climéatico en los procesos de
toma de decisiones, asi como en el anélisis y gestién de los riesgos a largo plazo del
Grupo.

- Marco regulatorio

Una de las acciones recogidas en el Plan de Accién de Finanzas Sostenibles de la Union
Europea es el establecimiento de una taxonomia europea, un marco comun de definicion
de las actividades que se consideran “sostenibles”.

De cara al ejercicio 2022, y de acuerdo con el articulo 8 del Reglamento 2020/852 sobre
la taxonomia, se establece que las empresas sujetas a la Directiva sobre divulgacion de
informacién no financiera deben incluir en dicho informe informacién relativa a la
manera y medida en que sus actividades se asocian a actividades economicas
medioambientalmente sostenibles de acuerdo con los criterios técnicos de seleccion
para los objetivos ambientales de mitigacion y adaptacion al cambio climatico (anexos |y
Il del Reglamento 2020/852), quedando el reporte de los cuatro objetivos restantes para
2023.

Actividad elegible Actividad alineada

Cumple con los criterios Realiza una contribucién
ey técnicos de seleccion sustancial a alguno de los
Cumple con la definicion de las

(TSC) (art. 10-15, 19) objetivos ambientales (art.9)

actividades recogidas en el
listado de actividades econémicas
sostenibles (taxonomia) para los

distintos obieti biental Cumple con las | No Hace Dafo Significativo
15410195 OPICINOS AILIDIEMNE. =5 salvaguardas sociales (DNSH] a otros objetivos
minimas (art. 18) ambientales (art.17)

Adicionalmente, el apartado 2 del citado articulo 8 establece también que las empresas
no financieras deben divulgar la proporcién de su facturacion, de la inversion en activo
fijo (CapEx) y de sus gastos operativos (OpEx] que esta asociada a actividades recogidas
en la taxonomia relativa a los objetivos ambientales.

= Anélisis de riesgos climaticos fisicos

Taly como se recoge en la taxonomia, se ha realizado un estudio de riesgos climaticos
fisicos (aquellos derivados de un clima cambiante, incluidos fenémenos meteorolégicos
mas frecuentes o adversos como inundaciones, sequias y tormentas) en las regiones en
las que operan las empresas del Grupo con el fin de evaluar la exposicién, vulnerabilidad,
peligrosidad e impacto de los riesgos de aplicacion en nuestras operaciones.

Fste andlisis se ha basado en las proyecciones recogidas en el Sexto Informe de
Fvaluacién de IPCC o ARé (Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio
Climatico) que analiza los escenarios de proyecciones climaticas o Sendas
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Representativas de Concentracion [RCP) mas actualizados en base a la informacion
cientifica mas avanzada de la que se dispone a la fecha.

Las cuatro trayectorias RCP comprenden un escenario en el que los esfuerzos en
mitigacién conducen a un nivel de forzamiento muy bajo (RCP2.6), 2 escenarios de
estabilizacion (RCP4.5 y RCP6.0) y un escenario con un nivel muy alto de emisiones de
gases de efecto invernadero (GEI) (RCP8.5).

Como resultado del andlisis se han identificado como riesgos principales:

IPCC Evaluacién
Informe ARé Ezentis
Generadores de impacto climatico Energia Espana Espana

Temperatura media de la superficie
Calorextremo
Ola de frio
Helada
Precipitacion media
Inundacion fluvial
Fuertes precipitaciones e inundaciones
pluviales
Derrumbamiento
Aridez
Sequia hidroldgica
Sequia agricola y ecolégica
Clima de incendio
Velocidad media del viento
| Tormenta de viento severa
Ciclén tropical
Tormentas de arenay polvo
Nieve, glaciary capa de hielo
Permafrost
[ Hielo de rios, lagos y maritimo
: Fuertes nevadas y heladas
Granizo
Avalanchas de nueve
Nivel relativo del mar
Inundacion costera
i Erosién costera
Ola de calor marina
Acidez del océano
Calidad atmosférica del aire
C0, atrosférico en superficie
Radiacion en superficie

|
!
|
i
|
|
|
|
[

I

Nivel de impacto y riesgo bajo - Confianza alta de disminucién
el Nivel de impacto y riesgo medio - Confianza media de disminucion
Nivel de impacto y riesgo alto Confianza baja en el sentido del cambio
!7 | Confianza media de aumento i Confianza media de disminucién en veranoy aurnento en invierno.
. Confianza alta de aumento . Emergentes para 2050 (escenario RCP8.5 confianza media-alta)
No relevante Emergentes después de 2050 y para 2100 (escenario RCP8.5)

FUENTE: IPCC Interactive Atlas

lturbide, M., Fernandez, J., Gutiérrez, J.M., Bedia, J., Cimadevilla, E., Diez-Sierra, J., Manzanas, R., Casanueva, A., Bafio-Medina, J., Milovac, J., Herrera, S., Cofifo,
AS., San Martin, D., Garcia-Diez, M., Hauser, M., Huard, D., Yelekci, 0. (2021) Repository supporting the implementation of FAIR principles in the IPCC-WG1 Atlas.
Zenodo, DOI: 10.5281/zen0do.3691645. Available from: https://aithub.com/IPCC-WG1/Atlas

Gutiérrez, JM., R.G. Jones, G.T. Narisma, L.M. Alves, M. Amjad, 1.V. Gorodetskaya, M. Grose, N.A.B. Klutse, S. Krakovska, J. Li, D. Martinez-Castro, L.0. Mearns,
S.H. Mernild, T. Ngo-Duc, B. van den Hurk, and J.-H. Yoon, 2021: Atlas. In Climate Change 2021: The Physical Science Basis. Contribution of Working Group | to the
Sixth Assessment Report of the Intergovernmental Panel on Climate Change [Masson-Delmotte, V., P. Zhai, A. Pirani, S.L. Connors, C. Péan, S. Berger, N. Caud,
Y. Chen, L.Goldfarb, M.I. Gomis, M. Huang, K. Leitzell, E. Lonnoy, J.B.R. Matthews, T.K.Maycock, T. Waterfield, O. Yelekgi, R. Yu, and B. Zhou (eds.)]. Cambridge
University Press. In Press. Interactive Atlas available from Available from http://interactive-atlas.ipcc.ch/
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- Impactos en el negocio y medidas de adaptacion adoptadas

Tras el analisis de riesgos climaticos fisicos realizado, se extrae como conclusion que, si
bien el impacto de los efectos adversos identificados es alto en nuestras actividades, la
probabilidad de ocurrencia es baja en todos los casos.

Los cambios extremos de temperatura dificultan el trabajo realizado por los técnicos en
sus instalaciones. Para mitigar los efectos tanto del frio como del calor extremos, los
trabajadores son dotados de la proteccién y el material necesarios para que puedan
desempefar sus funciones con seguridad, como contemplan los protocolos de
Prevencion de Riesgos Laborales.

Asimismo, tanto los trabajadores propios como externos realizan formacion continua
sobre estos protocolos y las medidas de seguridad que deben aplicar en su trabajo.

Las inundaciones fluviales o pluviales pueden poner en peligro tanto a los trabajadores
como a las infraestructuras instaladas. Para evitar los efectos de las fuertes lluvias o
desbordamiento de rios, se realiza una evaluacion previa del terreno en coordinacion con
los ayuntamientos locales para reforzar los trabajos cuando se considere que el terreno
asi lo requiere, asegurando la durabilidad y seguridad de la instalacion. Todas estas
medidas se recogen en los protocolos técnicos de instalacién por tipologia de terreno'y
climatologia.

En algunos casos, se estan introduciendo nuevos materiales y tecnologias que reducen
los impactos de los acontecimientos climaticos ya que son mas resistentes a los
potenciales efectos adversos del clima.

- Metodologia

Grupo Ezentis ha realizado un ejercicio de identificacion de las actividades consideradas
en ambos anexos de la taxonomia ambiental y su correspondencia o bien con alguna de
las actividades principales de negocio y la prestacién de los servicios tanto como para
aquellas que se han desarrollado dentro de la operativa de éste.

| Evaluacion de los

dentificacion  RnAlisis de criterios DNS~H | Verificacion de el e los
5> e (no hacer dafio las salvaguardas e
actividades ‘ contribucion AEERE w : indicadores
elegibles ‘ sustancial " 5|gn|flcat|v9] 2 ‘ sachles ) financieros
Eaed | otros objetivos minimas |
‘ ambientales | |

= Actividades elegibles

Elnegocio de Ezentis se basa en el desarrollo de actividades relacionadas con la energia,
las telecomunicaciones y la seguridad, principalmente. Adicionalmente, prestamos
servicios de consultoria tecnoldgica.
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Se han analizado las actividades relacionadas con el negocio y que, por lo tanto, generan
ingresos, para determinar cuéles de ellas son elegibles desde el punto de vista de la
taxonomia:

R s e R
Seguridad

Actividades de Planificacién, ingenieria, Cobertura del ciclo de vida Instalacion y
programacién, consultorfa = implantaciony de las redes de mantenimiento de
y otros servicios mantenimiento de sistemas  telecomunicaciones fijay sisternas de
informaticos. de electricidad, asi como movil, incluyendo el seguridad.

despliegue de despliegue de fibra opticay

infraestructuras de equipos de 49y 59

generacion eléctricay generacion.

renovable.

Como resultado, se ha identificado la siguiente actividad dentro del listado de actividades
que contribuyen sustancialmente a la adaptacién al cambio climaticos y que generan
ingresos en Ezentis:

- 8.2. Programacion, consultoria y otras actividades relacionadas con la
informatica

Entre las actividades que se desarrollan en el Grupo, se encuentra la prestacion de
servicios de escritura, modificacién, comprobaciony servicio de asistencia de programas
informaticos; asi como la planificacion y disefo de los sistemas informaticos que integran
los equipos informaticos.

Este analisis se ha ampliado a las actividades operativas o necesarias para el desarrollo
de nuestras actividades desarrolladas en 2022 y que estan relacionadas con Opexy Capex
en el seno de la organizacién dentro de las recogidas en la taxonomfa ambiental también
para el objetivo de adaptacién al cambio climéatico. Se ha determinado que podemos
considerar como actividad elegible desde el punto de vista de gastos operativos e
inversiones realizadas:

- 6.5. Transporte por motocicletas, turismos y vehiculos comerciales ligeros

Grupo Ezentis cuenta con una flota de vehiculos, en su mayoria en modalidad de renting
con la que los operarios realizan sus desplazamientos en el desempefio de su actividad
relacionada con la prestacion de los servicios a clientes del sector de las
telecomunicaciones y la energia.

= Alineamniento y calculo de indicadores

Con el fin de evitar duplicidades contables, tanto los ingresos como los gastos (OpEx] e
inversiones (Capex) asociados a las actividades elegibles y alineadas se han asignado a
un Unico objetivo ambiental, adaptacién al cambio climatico. En el caso de los ingresos,
la actividad identificada solo se encuentra asociada a ese mismo objetivo climatico.

Para el andlisis de alineamiento de las actividades descritas anteriormente, se han
analizado los criterios técnicos de seleccion descritos en los anexos del Reglamento de
la taxonomia ambiental, validando el cumplimiento de todos y cada uno de ellos. En este
analisis se han excluido las operaciones de las empresas que han cesado su actividad
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durante el ejercicio, que si han sido tenidos en cuenta en el calculo de los indicadores de

elegibilidad.

El ejercicio de andlisis de riesgos climaticos se muestra sélo para Espafia ya que las
actividades alineadas se encuentran sélo en esta region. Se ha evaluado el cumplimiento
de las salvaguardas sociales minimas para todas las actividades para determinar el
alineamiento de las actividades identificadas. De este modo, podemos decir, que las
actividades realizadas por Grupo Ezentis en 2022 que se pueden considerar sostenibles

son:

- Ingresos. EZENTIS presta servicios de consultorfa informatica, que se enmarcan
en la actividad 8.2. de la taxonomia.

Criterios contribucién

sustancial

Criterios de ausencia de
perjuicio significativo
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(000 €) % % % | % | % | % |« [sinfen|SELSE N slsm| % % | F| T
A1, Actividades
medioambientalmente 3.165,53 1.3% - |1.3%| - - - - - - | - - - | Si[1,3%
sostenibles
Programacion, consultoriay
otras actividades relacionadas 8.2 3.165,53 1.3% - 1.3% | - - - - - - - - -S| 13% | -
con la informatica
A.2. Actividades elegibles segun
la taxonomia pero no
ASnamia p 316553 | 1,3%
medioambientalmente
sostenibles
Programacion, consultoria y
otras actividades relacionadas 8.2 3.165,53 1,.3%
con la informatica
TOTAL actividades elegibles (A] 3.165,53 | 1,3%
Actividades NO elegibles segin
] 9 9 241.161,80 | 98,7%
la taxonomia (B)
. 244.327,33
TOTAL negocio (A + B) g 100,0%

El calculo del numerador del indicador de ingresos se refiere a los importes de contratos
y facturas directamente relacionados con las actividades alineadas y elegibles, por lo que
no ha sido necesario realizar estimaciones.

! La cifra de volumen de negocio total cuadra con la suma de los diferentes importes de la cifra de negacio de cada palis reportadas en

CCAA
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Nétese que el volumen de negocio utilizado para el calculo del denominador corresponde
con el importe neto de la cifra de negocios consolidada del Grupo del ejercicio 2022,
incluyendo un importe de 76,7 millones de euros de ingresos procedentes de las
sociedades brasilefia y chilenas que, a efectos de la presentacion de la informacion
financiera anual, de acuerdo con las normas internacionales de contabilidad, se
presentan bajo el epigrafe "Beneficio/[pérdida) del ejercicio procedente de operaciones
discontinuadas neta de impuestos” de la cuenta de resultados del ejercicio 2022
consolidada.

- Opex (gastos operativos). Para el célculo de este indicador, se ha analizado la
flota de vehiculos en alquiler y renting en Espafa, Portugal y Colombia (actividad
6.5)

Criterios de ausencia de

Criterios contribuci6n sustancial perjuicio significativo
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A.1. Actividades
medioambientalmente 2.164,87 | 22,1%
sostenibles

Transporte por motocicletas,
turismos y vehiculos 5. (216487 221% | -A | 221% | - - - Si | Si - |si|Si] - |Si
comerciales ligeros

A.2. Actividades elegibles segun
la la{(onomla pero no 5.113.46 | 52.3%
medioambientalmente
sostenibles

Transporte por motocicletas,
turismos y vehiculos 6.8
comerciales ligeros

5. [ 5.113,46

o
~N
w

TOTAL actividades elegibles

5.113,46 | 52,3%

(A)
Actlwdades'NO elegibles segun 467012 | 47.7%
la taxonomia (B)
TOTAL gasto (A + B] 9.783,58 | 100,0%

La flota de vehiculos de Ezentis se compone de distintos tipos de vehiculos, desde
utilitarios a algunos de mayor tonelaje y con caracteristicas especiales como todo
terrenos o vehiculos de carga como “pick-ups”.

A pesar de que la totalidad de la flota se encuentra en modalidad de alquilery renting, lo
que permite disponer de vehiculos muy nuevos con la Ultima tecnologia, para el
desempefio de la actividad un alto porcentaje de los vehiculos requieren de
especificaciones técnicas (todo terrenos, camionetas y “pick-ups”) que hacen que no
cumplan con los requerimientos de la taxonomia aunque se trate de Ultimos modelos.

Este es el caso especialmente en Colombia, que por la orografia y caracteristicas del
terreno en el que se desarrollan las actividades, se requiere de este tipo de vehiculos
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mas pesados que, por lo tanto, tienen un mayor consumo y motores mas potentes con
mayores emisiones.

Para calculo del numerador delindicador de Opex, se ha considerado el coste del renting,
incluyendo mantenimiento, de los vehiculos que estan alineados con los requerimientos
de la taxonomia en el caso del alineamiento. Para el calculo de la elegibilidad, aquellos
que cumplen con la definicién de la actividad.

El denominador se refiere a los gastos registrados en 2022 correspondientes a
arrendamientos, canones, reparaciones y mantenimientos.

- Capex linversiones), no se han registrado adiciones de Capex correspondientes
a actividades recogidas en la taxonomia a lo largo de 2022, por lo que no se ha
podido calcular el indicador.

- Salvaguardas sociales minimas

La taxonomia ambiental considera una serie de salvaguardas minimas a las que las
empresas deben dar cumplimiento para que sus actividades puedan considerarse
sostenibles, ademéas de cumplir con los criterios técnicos de seleccion. Estas hacen
referencia a:

- Proteccién de los Derechos Humanos

- Lucha contra la corrupcion

- Cumplimiento de la politica fiscal

- Desarrollo de su actividad respetando la competencia leal

Contexto actual y estrategia de la compania

El contexto en el que la compafifa desarrolla su actividad estad marcado por las siguientes
cuestiones:

i, Elaboracion de un Plan de Viabilidad que garantice la continuidad del Grupo;
ii. Consolidar el modelo de negocio mas eficiente y rentable, que asegure la plena
satisfaccién y confianza de empleados, financiadores, clientes y accionistas.

Gestion de riesgos

El Sistemna Integral de Gestién de Riesgos de Grupo Ezentis esta alineado con estandares
de referencia (COS0, 1SO 31000) a través del cual se identifican, evaldan, priorizan vy
gestionan los riesgos relevantes de la compafia y cuya responsabilidad maxima recae
en el Consejo de Administracion del Grupo.
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= Principios del Sistema Integral de Gestion de Riesgos

o Considerar como riesgo cualquier amenaza que un evento, accién u omisién, pueda
impedir a Grupo Ezentis alcanzar sus objetivos, ejecutar sus estrategias con éxito, la
realizacion correcta de sus operaciones o la pérdida de oportunidades.

o Establecer mecanismos para una adecuada gestién del riesgo, considerando su
identificacién, evaluacion, respuesta, sequimiento y reporte.

e Promover e implantar la estrategia, cultura, recursos y procesos que constituyan la
Gestion Integral de Riesgos, que sera revisada periddicamente para su adecuacion a
la situacién de la Organizacion y su entorno.

o Atribuir, entre los diferentes niveles de la Organizacion, la responsabilidad de
identificar, analizar, valorar, evaluar y supervisar el Sistema de Gestion de Riesgos.

o Favorecer el establecimiento e implantacién de directrices, limites y mecanismos que
contribuyan a que la gestién de riesgos se realice de acuerdo con el Apetito al Riesgo
aceptado por Grupo Ezentis.

o Impulsar, fomentar y difundir, mediante formacién y comunicacion, el Sistema de
Gestién Riesgos, garantizando la difusion de la presente Politica, junto con la
documentacion que la desarrolla.

Este sistema se actualiza periédicamente y es resultado de la consolidacion a nivel
corporativo de la gestion de los riesgos que se realiza en cada pais, sociedad y unidades
de negocio que conforman el perimetro de actuacion del Grupo Ezentis.

- Clasificacion de los riesgos identificados

Riesgos estratégicos Riesgos que impactan en los objetivos establecidos al mas alto nively
relacionados con el establecimiento de la mision y vision de la Compaiifa.
Estos riesqos, en caso de materializarse, comprometen la consecucion de
los objetivos estratégicos.

Riesgos de Riesgos que afectan al cumplimiento por parte de la Compaiiia de todas
cumplimiento aquellas leyes y regulaciones internas o externas que le son de aplicacion
(plazos de presentacion y pago de impuestos, cumplimiento de la ley de
proteccién de datos personales, etc.).

Riesgos financieros Riesgos asociados a los mercados financieros, la generacién y la gestion de
la tesoreria. Entre ellos se incluyen los relacionados con la liquidez, gestion
del circulante, acceso a los mercados financieros, tipo de cambio y tipos de
interés, entre otros.

REEREER e EEEICEM  Riesgos relacionados directamente con la eficacia y la eficiencia de las
operaciones, incluyendo los que impactan en los objetivos relacionados con
el desempefio y la rentabilidad (fallos en los sistemas, anomalias en los
procesos, etc.).

Tanto el Mapa de Riesgos como el Sistema de Control Interno han evolucionado en los
Gltimos afos de tal forma que los aspectos no financieros (sociales, seguridad,
ambientales, de gobierno corporativo, etc.), derivados del cambio climatico, la igualdad
de oportunidades o las cuestiones de reputacién Corporativa, tienen mayor presenciay
relevancia.

En materia de cambio climatico, es importante sefalar que la compafifa trabaja en la
actualidad en profundizar sobre el andlisis y la cuantificaciéon de los riesgos ya

35



identificados, también en linea con las recomendaciones del grupo de trabajo de
divulgaciones financieras relacionadas con el clima (TCFD por sus siglas en inglés), y la
presién regulatoria para su identificacién, gestion y reporte; en concreto y por ejemplo,
para el caso de Espafa, la préxima obligacién que introducird el articulo 32 de la Ley
7/2021, de 20 de mayo, de cambio climético y transicién energética, para la elaboracion
de un informe anual (adjunto al Informe de Gestién) y que debera evaluar el impacto
financiero sobre la sociedad por la exposicion a los riesgos climéticos considerando los
riesgos de transicion y los riesgos fisicos y las medidas que se adopten para su gestion.

Principios éticos, politicas y procedimientos

La ejemplaridad y la integridad en la conducta es uno de los valores que define a Grupo
Ezentis y el modo en el que la compafifa desarrolla dia tras dia su actividad,
contribuyendo al cumplimiento de los objetivos de la organizacion y en linea con su
propdsito y la misién y vision de futuro. Para ello, la organizacién dispone de un modelo
de comportamiento ético basado en estandares y practicas éticas avanzadas, asi como
un conjunto amplio de politicas y procedimientos que le permiten garantizar el rigory la

exhaustividad en todas sus actuaciones.

- Principales politicas y procedimientos en el Grupo

Gobierno
corporativo

Etica y conducta

Politica/

Procedimiento

Politica de gobierno
corporativo y
estructura de grupo

Politica de diversidad
del consejo y seleccion
de candidatos de
consejeros

Guia de incorporacion
al Consejo de
Administracion

Politica de
remuneraciones de los
consejeros de Grupo
Ezenlis, S.A. (2021-
2023)

Plan de sucesion de
cargos del Consejo de
Administracion

Cadigo de éticay
conducta

Descripcion

Contiene los criterios y principios que deben servir de base al régimen de organizacién y
funcionamiento de los érganos de gobierno de la Sociedad, definiendo a su vez un marco
eficiente de relaciones entre Ezentis y las demds sociedades pertenecientes al Grupo.

Contiene los principales aspectos y compromisos de la Sociedad en materia de
seleccion y nombramiento de consejeros, y establece el procedimiento y los criterios
que el Consejo de Administracion debe tener para la seleccién, nombramiento o
reeleccion de los miembros del Consejo, todo ello de conformidad con la normativa
aplicable y las mejores practicas de gobierno corporativo, favoreciendo la diversidad de
conocimientos, aplitudes, experiencias, edad y género.

Plan de Incorporacidn para nuevos consejeros, que recoge la informacion, la
documentacién y la formacién bésica a facilitarles antes de su nombramiento y después
de formalizar el mismo.

De conformidad con lo previsto en el art. 529.novodecies.1 de la Ley de Sociedades de
Capital, eslablece los principios por los que se rige el sistema de remuneraciones de los
consejeros del Grupo para el periodo eslablecido de lres afios.

La sucesion es la continuacién en el Consejo de Administracién de un consejero en lugar
de otro, con iguales o superiores caracteristicas humanas y lécnicas. Esta continuacion o
relevo debe ser planificada y organizada con orden y método, con la finalidad de contribuir
a la permanencia y la continuidad de la companfa a través del tiempo.

Maxima expresion de la cultura corporativa y los valores del Grupo Ezentis que recoge
los principios y valores que deben regir en el trabajo cada dia y manteniendo los mas
allos eslandares de transparencia y respeto al entorno con el que la compaiifa se
relaciona, manteniendo un desempeiio de la actividad empresarial ético y sostenible en
todo momento.
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Anticorrupcion y

delilos penales

Fiscal

Seguridad y
privacidad de la
informacion

Empleados y
Condiciones
laborales

Sequridad y
salud, Medio
ambienle y
Calidad

Cambio climatico

Politica/

Procedimiento

Protocolo de
Prevencion de Delitos

Manual de funciones
del modelo de
prevencion y deteccion
de delitos

Politica fiscal
corporaliva

Procedimiento de
gestion y control de
riesgos fiscales del
Grupo Ezenlis.

Manual de Criterios y
Politicas Contables

Politica de Sequridad
de la Informacion
Corporativa

Politica de Privacidad

Politica Retributiva
integrada

Politica de
Desconexion General

Polilica de derechos
humanos

Politica integrada de
salud, sequridad en el
trabajo, calidad y
medio ambiente

Politica de detencion
del trabajo

Politica de cambio
climatico

Descripcion

Tiene por objeto describir la actividad desarrollada por la Corporacion e identificar los
controles implantados para prevenir o mitigar los riesgos potenciales de que cualquier
empleado o directivo actie al margen de la Ley en el ejercicio de sus funciones, de
conformidad con la Ley Organica 5/2010 por la que se reforma el Cédigo Penal e
introduce la responsabilidad penal de las personas juridicas.

Documento de soporte en la gestién del Modelo de Prevencion y Deteccion de Delitos del
Grupo Ezentis, sirviendo como gufa orientativa en el desarrollo de dicha funcién y
respetando los principios establecidos por la compaiifa.

Establece los objetivos generales que fundamentan la estrategia fiscal del Grupoy las
reglas que deben presidir las actuaciones del grupo para su consecucion como las
buenas practicas tributarias que asume el Grupo para el cumplimiento de su estrategia
Fiscal.

Garantiza que las actuaciones y operaciones del Grupo Ezentis en el dmbito fiscal estén
regidas por unos principios, valores y normas alineados al Cddigo de Etica y Conducta
del Grupo. Permite a cualquier empleado, persona o entidad que tenga relacién con el
Grupo y al propio Consejo de Administracion adoptar las decisiones adecuadas para
cumplir con la legalidad tributaria.

Establece un criterio interpretativo comdn para las normas contables aplicable a todas
las empresas del Grupo.

Define la funcion de sequridad de la informacion acorde a los principios para la
proteccién de los activos del Grupo, velando por el cumplimiento normativo en materia
de sequridad de la informacién y la preservacion de la reputacién, imagen y la
sostenibilidad de la compaiiia.

Establece el modo en el que Grupo Ezentis gestiona la privacidad de los datos que
recaba, indicado la naturaleza y fines de la informacion capturada y el modo en que se
custodia y procesa la informacion.

Fija las bases y criterios a considerar en la retribucion fija variable para cada trabajador,
considerando como objetivos primordiales: el alineamiento de la actuacion de las
personas con las lineas estratégicas definidas para cada periodo determinado; una
mayor implicacion y eficiencia de los empleados; la identificacion de 4reas de mejora que
permitan un desarrollo profesional y personal adecuado; la participacién de las personas
en la consecucion de los objetivos, ligados a su remuneracién, a la productividad y
eficiencia.

Posicionamiento corporativo para promocionar un uso responsable de la tecnologia por
parte de todos los miembros del grupo, ayudando asi al equilibrio de la vida personaly
familiar, con todas las implicaciones en materia de productividad, salud y sequridad
laboral que conlleva.

Contempla las bases para del respeto de los derechos humanos en el marco de las
actividades que realiza la compaiifa, extendiendo su compromiso al resto de grupos de
interés con los que el Grupo interactda, y define un modelo de gestion y debida diligencia
para su cumplimiento.

Se sustenta en los valores de seguridad, confianza en el equipo humano, transparencia,
principios élicos y buen gobierno corporativo, cercanfa y responsabilidad con el cliente y
compromiso social y respeto con el medio ambiente, a fin de mantener una relacién de
largo plazo y de mulo beneficio de los grupos de interés.

También llamada "Stop Work', promueve y respalda la decision de detener los trabajos, si
al evaluar las condiciones y riesgos en el ambito laboral, se identifican potenciales
vulnerabilidades que pueden poner en peligro la integridad de los trabajadores (propios o
de terceros), la ciudadania, los activos (propios o de terceros) o el entorno en el que la
compaiifa lleva a cabo su operacién.

Marco de referencia en materia de cambio climatico, con foco en la gobernanza, la
identificacion y gestion de los riesgos climaticos, la descarbonizacion gradual de la flota
de vehiculos, el incremento de la cuota de renovables en el consumo eléctrico y la
mejora continua en la medicion de la huella de carbono y el establecimiento de objetivos
de reduccion de GEL.
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Ambito

Compras a
proveedores y
cadena de
suministro

Sostenibilidad

Politica/

Procedimiento

Politica de compra
responsable

Procedimiento para la
contratacion de
servicios a las
sociedades de
auditoria

Politica de
sostenibilidad

Descripcion

Principios de actuacién para extender el compromiso con la soslenibilidad del Grupo
Ezentis a la cadena de suministro y establece un modelo de gestion articulado en torno a
criterios ASG en los procesos de contratacion y homologacion de proveedores.

Documento aplicado para la contratacion de servicios de auditoria y similares, que sean
distintos de los propios de auditoria obligatoria de cuentas anuales, con el objetivo, entre
otros, de salvaguardar el principio general de independencia al que hace referencia la
Ley de Auditoria de Cuentas Ley 22/2015 de 20 de julio y el Reglamento de la UE n.°
537/2104.

Principios de actuacién para una gestién responsable de la actividad de negocio desde
los valores y que ayude a alcanzar los objetivos de negocio y el posicionamiento

competitivo deseado, mediante la gestién de los riesgos ASG y el establecimiento de una
cultura sostenible que permee a todos los grupos de interés de la compaiifa y contribuya
a maximizar el impacto de la actividad del Grupo en la sociedad.

Estrategia de comunicacion y relacion con los accionistas, inversores institucionales,
gestores de activos, intermediarios financieros, asesores de voto y demés grupos de
interés, asi como con los mercados de valores en general, estableciendo principios y
criterios de actuacién, los canales e instrumentos disponibles.

Politica de
comunicacion de
informacion, contactos
con accionistas,
inversores
instilucionales, y
asesores de Volo

Relacion con el
entorno y los
grupos de interés

Determina las reglas para la gestién, control y comunicacién transparente de la
informacion privilegiada, asi como para la realizacién de operaciones de autocartera,
imponiendo ciertas obligaciones, limitaciones y prohibiciones a las personas afectadas,
todo ello con el fin de tutelar los intereses de los inversores en los valores de la sociedad
y su grupo y prevenir y evitar cualquier situacion de abuso.

Reglamento interno de
conducta en el dambito
de los mercados de
valores

El Cédigo de Eticay de Conducta

El Cédigo de Etica y Conducta, aprobado por primera vez en 2014 por el Consejo de
Administracién -y actualizado por Gltima vez en 2020-, se articula como maxima
expresion del comportamiento profesional que debe regir en el trabajo diario y en las
relaciones con el conjunto de grupos de interés con los que la compahia interactua, esto
es, cadena de suministro, clientes y accionistas, entre otros.

El contenido del Cédigo es difundido entre todos los empleados periédicamente. Del
mismo modo, cada vez que un empleado se incorpora a la organizacion, o cuando se
adquiere una nueva sociedad, se exige a los mismos la suscripcién de los valores,
principios y normas de actuacién contenidos en el Cédigo. Ademas, desde el afo 2017,
se realizan campafas periddicas con caracter anual para asegurar que los empleados
realicen una formacion obligatoria online.

En particular, el Cédigo contempla normas conducta concretas que abarcan aspectos
esenciales del comportamiento ético como son el respeto a la legalidad, los derechos
humanos y las libertades publicas, y el apoyo a la igualdad de oportunidades y no
discriminacién. También recoge las cuestiones relacionadas con la seguridad y la salud
de los trabajadores, asi como la proteccion ambiental, el uso de los activos y la privacidad
y seguridad de la informacion.

En materia de fraude y anticorrupcién, el codigo presenta ademas explicitamente
medidas contra el sobornoy la corrupcién, el deber de lealtad y conflicto de intereses, el
blanqueo de capitales e irregularidades en los pagos, y la transparencia en los registros
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financieros, asi como normas para promover una competencia leal en los mercados en
los que desarrolla su actividad.

En el ejercicio 2022 el Grupo ha llevado a cabo una campana de comunicacion especifica
entre los empleados del Grupo que dé visibilidad al canal de denunciasy fomente su uso.
La campana ha consistido en remitir a todo el personal, via email, con caracter periddico,
una serie de pildoras informativas que expliquen de una forma sencilla las principales
normas de conducta reguladas en el Cddigo Etico. Cada pildora tenia el siguiente
contenido: i) resumen de la norma de conducta; ii] ejemplos de situaciones en las que
puede darse un incumplimiento de dicha norma de conducta; iii) vias de comunicacion de
la denuncia a través del canal de denuncias.

EL Comité de Etica, compuesto por cuatro miembros, es el érgano responsable de velar
por el cumplimiento de lo dispuesto en el Cddigo e informa en exclusiva periodicamente
a la Comisién de Auditoria y Cumplimiento, garantizando la independencia e
imparcialidad de las cuestiones que se elevan al Comité. Le corresponde también al
Comité la resolucién de las denuncias recibidas y la implementacion de los planes de
accion que se determinen en cada caso concreto.

Para ello, empleados, proveedores y otras organizaciones que mantienen relacion con
Grupo Ezentis, disponen de un Canal de Denuncias
(https://canaldedenuncias.ezentis.com/), anénimo y/o confidencial’, en la pagina web de
la compafifa, a través del que se pueden comunicar los potenciales incumplimientos en
materia de conducta. Ademas, y con objeto de facilitar las comunicaciones se han
habilitado también un correo electrénico (canaldedenuncias@ezentis.com] y una
direccion de postal (a la Atencién del presidente del Comité de ética al apartado de correo
14867 - C.P. 28080 Madrid - Espafa).

El 4rea encargada de la recepcion de las denuncias es la Direccion de Auditoria Interna,
cuyo director es el presidente del Comité Etico. Una vez recibida la denuncia, se le asigna
un cédigo de identificacion Unicoy correlativo, y se clasifica. Una vez que se haya obtenido
del denunciante toda la informacion relevante sobre los hechos denunciados, el Comité
Etico encomienda, si se considera procedente, la investigacion de la denuncia al 6rgano
mas adecuado para ello. Una vez analizada la denuncia, el Comité Etico puede adoptar
las siguientes decisiones: i) archivar la denunciay cerrar la investigacion, si se considera
que no se han demostrado conductas irregulares; ii) remitir un Informe a la instancia que
deba decidir sobre laimposicién de sanciones disciplinarias correspondientes; i) remitir
un Informe a la instancia que deba decidir sobre lainiciacion o no de las correspondientes
acciones judiciales o administrativas; iv) si se tratara de la comision de un delito, evaluar
un posible fallo en los controles implantados y proponer acciones de mejora junto con el
Compliance Officer. Del analisis de las denuncias recibidas en el ejercicio 2022, el Comite
Etico no ha propuesto la imposicién de sanciones.

En 2022 se han recibido a través del canal de denuncias un total de dieciocho denuncias
(nueve denuncias en 2021), seis de las cuales han estado relacionadas con la “legalidad,
derechos humanos vy libertades publicas” (cuatro en el ejercicio 2021) y una denuncia
relacionada con la “igualdad de oportunidades y no discriminacion” (una denuncia en el

ejercicio 2021) segun la clasificacién del propio Codigo de Etica y de Conducta de Grupo

2 Con el fin de garantizar la seguridad de la informacion personal y mantener la independencia de los procesos, Ezentis dispone de
procedimientos internos que establecen las funciones y las pautas a seguir desde la recepcién de una denuncia por comportamiento
contrario al Cédigo de Etica, hasta la resolucién de esla. (Procedimiento del Canal de Denuncias y el Reglamento del Comité de Etica).
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Ezentis. Las 11 denuncias restantes no estaban relacionadas con ningiin incumplimiento
de conducta. Asimismo, durante el afio no se ha recibido ninguna denuncia relacionada
con casos de corrupcion o el blanqueo de capitales.

Modelo de prevencion de delitos

La organizacién dispone ademas de un Modelo de Prevencion de Delitos, de acuerdo con
la modificacién del Cédigo Penal espaiol, que se revisa anualmente y en el que se
describen las medidas para la prevencién y control de aquellas operaciones y/o
actuaciones susceptibles de ser considerados como delito por parte de la persona
juridica. La compafifa mantiene ademas protocolos de Prevencion de Delitos y matrices
de riesgos penales y de controles a nivel Corporativo (Grupo Ezentis, S.A) y de manera
individual, para cada una de las sociedades que conforman el Grupo en Espana. Es por
este motivo que se ha designado en la organizaciéon un responsable global de
Cumplimiento, quien tiene la responsabilidad de la supervision y gestion de cuestiones
relacionadas con el cumplimiento normativo.

Ademas, durante el ejercicio 2020 se lanzé una formacion online especifica sobre el
Modelo de Prevencién de Delitos del Grupo Ezentis que ha tenido como objetivo ayudar a
los empleados a preveniry detectar cualquier conducta inapropiada, asi como la difusion
de los canales a los que pueden acudir en caso necesario (también a traves del Canalde
Denuncias). Esta formacién ha ido dirigida en una primera instancia a todos los
empleados de estructura de las sociedades del Grupo en Espana, habiéndose realizado
durante 2021y 2022 un seguimiento del grado de realizacion por parte de los empleados.

A lo largo del ejercicio 2022 no se han llevado a cabo campanas de formacion especificas
en relacion con este curso.

Respecto a lucha contra la corrupcién, el cumplimiento de la politica fiscaly el desarrollo
de las actividades del Grupo respetando la competencia leal, a cierre del ejercicio 2022
se puede afirmar que:

- Gracias a los protocolos de Prevencién de Delitos y matrices de riesgos penales,
asi como a los controles que conforman el Modelo de Prevencion de Delitos
implementado en el Grupo a nivel corporativo, ninguna empresa del Grupo o los
miembros de la alta direccién ha sido condenada en firme por casos de
corrupcion o soborno.

- Del mismo modo que ninguno de estos, empresas del Grupo o los miembros de
la alta direccién, ha sido condenado en ningun tribunal durante el ejercicio por
delitos relacionados con la violacion las leyes de competencia.

- Las empresas que conforman Grupo Ezentis han dado cumplimiento en todo
momento a la politica fiscal vigente en los paises en los que estd presente,
siguiendo los mecanismos establecidos en la Politica Fiscal Corporativa y el
Procedimiento de Gestion y Control de Riesgos fiscales del Grupo, por lo que no
se ha registrado ninguna condena en firme por evasion fiscal.
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3. IDENTIFICACION DE ASUNTOS RELEVANTES DE SOSTENIBILIDAD

Metodologia de analisis y resultados

Identificar los asuntos relevantes desde la perspectiva de la sostenibilidad -cuestiones
ambientales, sociales, de buen gobierno- es un ejercicio esencial que permite a las
compaiiias determinar aquellos ambitos de actuacion que deben ser priorizados y
gestionados convenientemente desde la organizacién, debido a su capacidad de
influencia sobre las decisiones de sus grupos de interés.

Ezentis viene realizando este andlisis -también llamado ejercicio de materialidad- desde
el afo 2017, siguiendo las recomendaciones de Global Reporting Initiative (GRI) para la
elaboracion de Informes de Responsabilidad Corporativa/Sostenibilidad y su
actualizacién periddica se ha establecido cada dos afios, sin perjuicio de que pueda
realizarse en otro momento conforme a las prioridades estratégicas de la Compania.

Su Ultima actualizacién se produjo en el afio 2020, en el marco de la elaboracion del Plan
Director de Sostenibilidad 2020-2022. Dado que a lo largo de 2022 el Grupo ha reducido
significativamente su presencia geografica, esta previsto que durante el ejercicio 2023 se
realice un nuevo estudio de materialidad. Para el ejercicio 2022 se ha tomado como
referencia la materialidad analizada en 2020.

Elinforme se realizé desde una perspectiva de doble materialidad, desde la perspectiva
del impacto y la financiera. Para el desarrollo del informe de 2020 se hicieron consultas
a todos los grupos de interés ([empleados, clientes, accionistas, inversores, proveedores
y representantes sindicales). Ademas, se realizé un analisis de empresas del sector, otro
de prescriptores de referenciay diversas encuestas a expertos en Sostenibilidad. Para la
priorizacién interna de los asuntos relevantes se envid un cuestionario online a los
maximos responsables de Ezentis a nivel corporativo y de las diferentes regiones.

Para Ezentis, tan importante es la elaboracion del analisis de materialidad como su
adecuada difusién y comunicacién dentro de la organizaciony hacia los grupos de interés.
Por este motivo, tras la aprobacién y presentacion oficial del estudio de materialidad, se
acordé un plan de comunicacion de los resultados, tanto a nivel interno como hacia los
grupos de interés externos.

Metodologia de analisis

Fase 1 |dentificacion de asuntos “de  Basados en los estandares de reporte de GRly SASBy de aplicacion al
partida” para el analisis modelo de negocio de Grupo Ezentis.

=NS=WAN | Priorizacion externa Consideracién de la opinién de los grupos de interés de la compafia:

. clientes, proveedores, empleados, inversores, accionistas,

| representantes sindicales y expertos en sostenibilidad con conocimiento
de la actividad de Grupo Ezentis {como novedad en 2020).

También se ha analizado cualitativamente documentos en materia de
sostenibilidad de organizaciones de referencia (WEF, S&P, WBCSD, entre
otros) y las practicas de companias afines.

=R | Priorizacion interna Encuestas a una muestra de los directivos del Grupo, abarcando desde
' ademas del Comité de Direccién, gerencias generales de los paises y
directores corporativos.

Los resultados del analisis mostraron en 2020 que la seguridad laboral sigue siendo el
principal asunto para la compafia. Cabe destacar también el aumento significativo de
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la relevancia por parte de las cuestiones relacionadas con el cambio climaticoy la
cadena de suministro, en un 41% y 24% respectivamente -respecto al analisis realizado
en 2018-y que sitéia ambas cuestiones entre los seis asuntos mas relevantes para el
Grupo en materia de sostenibilidad.

Resultados del analisis 2020

| istado de asuntos

Seguridad Laboral

Etica empresarial, transparencia y
buen gobierno

Desarrollo y retencion del talento
Relacién con clientes y usuarios

Cambio climatico y eficiencia
energética

Cadena de suministro
Derechos humanos y laborales
Gestion de riesgos

Ciberseguridad

Impactos en la comunidad local
(accién social)

Cuestiones no relevantes

Con base en el anélisis anteriory en la naturaleza del negocio se ha determinado también
que determinadas cuestiones requeridas por la Ley 11/2018 no son aplicacion o carecen
de relevancia en el desarrollo de la actividad de Grupo Ezentis. Asi, no se detalla
informacién al respecto en el presente informe, sin perjuicio de que la compania esté
realizando en la actualidad algun tipo de monitorizacion sobre los indicadores sefalados.

e Consumo de agua: el consumo de agua no es significativo para el desarrollo de
la actividad de la compafia, identificandose Unicamente los consumos de
naturaleza sanitaria en los edificios corporativos. Durante la realizacion del
estudio de materialidad se trasladé a los diferentes grupos de Interés una
consulta para determinar la relevancia entre las partes interesadas. El 93% de
los participantes consideré que el consumo de agua no es actualmente un
indicador material para Grupo Ezentis.

e Uso de materias primas: la compafia no realiza un consumo significativo de
materias primas, siendo la mayor parte de los recursos empleados en la actividad
propiedad de los clientes para los cuales se desarrolla el servicio. Durante la
realizacion del estudio de materialidad se trasladd a los diferentes Grupos de
Interés una consulta para determinar la relevancia entre las partes interesadas.
El 56% de los participantes considerd que el uso de materias primas no es
actualmente un indicador material para Grupo Ezentis.

e Economia circular y prevencién y gestion de residuos: el desarrollo de la
actividad y la prestacion de servicios por parte de la compaiifa conlleva asociada
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una correcta disposicion y gestion de los residuos que se generan, de
conformidad con la legislacion local vigente en los lugares en los que opera, y los
requerimientos por parte de cliente en el marco de los contratos que la compaiiia
mantiene. Durante la realizacion del estudio de materialidad se traslado a los
diferentes Grupos de Interés una consulta para determinar la relevancia entre las
partes interesadas. El 64% de los participantes considerd que la gestion de
residuos no es actualmente un indicador material para Grupo Ezentis.

e Biodiversidad: la actividad desarrollada por la compafia no presenta un impacto
significativo sobre el entorno natural debido a que los servicios no se realizan en
areas de especial proteccion. Durante la realizacion del estudio de materialidad
se trasladd a los diferentes grupos de Interés una consulta para determinar la
relevancia entre las partes interesadas. EL 83% de los participantes consideré que
la biodiversidad no es actualmente un indicador material para Grupo Ezentis.

e Contaminacion por ruido y luminica: las actividades de Grupo Ezentis no son
susceptibles de generar un impacto negativo en las comunidades en las que
opera.

4. GESTION AMBIENTAL Y ESTRATEGIA CONTRA EL CAMBIO
CLIMATICO

En linea con la voluntad global para la contencidn, mitigacién y compensacion de los
efectos adversos de la actividad humana sobre el entorno, Grupo Ezentis, desarrolla su
actividad en sintonia con el desarrollo sostenible, tratando de minimizar los impactos
ambientales negativos que puedan desprenderse de su actividad. Asi, todas las
actuaciones se rigen por el principio de precaucion y prevencién de los riesgos
ambientales, de conformidad con los compromisos en materia de sostenibilidad
adquiridos por el Grupo, como en linea con los requerimientos por parte de clientes para
el desarrollo de las operaciones y otros Grupos de Interés.

- Principales retos en la gestion ambiental

Optimizacion y mejora Mejora de los procesos productivos y optimizacion de los costes sin perjuicio
continua de la rentabilidad de las actividades del Grupo.

RESESEENG RIS En linea con los requerimientos por parte de clientes, analistas e inversores,
interés y una mayor conciencia ambiental de los usuarios finales.

Presion regulatoria Anticipacion y adaptacién a la normativa ambiental en materia ambiental y de
lucha contra el calentamiento global, como, por ejemplo, las disposiciones
contenidas en la Ley 7/2021 de Cambio Climatico y Transicion Energética
aprobada en Espaia.

No obstante, y dado que el modelo de negocio de la compafia no es susceptible de
ocasionar graves dafios ambientales -ya que la compaiiia realiza, en esencia, servicios
para terceros con una capacidad de gestion limitada- Grupo Ezentis no mantiene en la
actualidad responsabilidades, gastos, activos, provisiones o contingencias en relacion
con la prevencién o la mitigacion de efectos negativos sobre el medio ambiente.
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Grupo Ezentis desarrolla su actividad esencialmente en: i] centros de trabajos de campo:
conformado por una oficina administrativa, un almacén y areas habilitadas para el
estacionamiento de vehiculos; ii) oficinas administrativas: ubicadas en las principales
ciudades de las geografias donde opera la compafia.

El personal de obra, los técnicos y los operarios de Grupo Ezentis representan mas del
85% de la plantilla. Estos empleados se desplazan diariamente en la flota de vehiculos
de la compafifa hasta las distintas ubicaciones en las que el grupo desarrolla sus
actividades. Asi, el principal impacto ambiental del Grupo esté asociado al consumo de
combustible de su flota de vehiculos, que representa el 92% del consumo energético en
la organizacion.

La gestion ambiental en Grupo Ezentis

Como consecuencia de la adquisicién continuada de compafifas en los Ultimos afios, la
compafifa trabaja en la actualidad en el establecimiento de politicas y alineamientos
comunes en cuanto a la gestion y eficiencia ambiental. Esto es, las geografias en las que
el grupo opera mantienen sus politicas ambientales y la certificacion de sus sistemas de
gestion ambiental de acuerdo con la Norma IS0 14001:2015 con alcance local, siguiendo
las directrices generales a nivel corporativo.

- Planes de eficiencia energética

Si bien la actividad que desarrolla Grupo Ezentis no es susceptible de ocasionar graves
dafios ambientales, el Plan de Sostenibilidad del Grupo incluye la mejora sustancial y
progresiva de la proteccion al medio ambiente por medio de varios factores:

e Renovacién progresiva de flota de vehiculos hacia tecnologias mas eficientes.

e Planes de eficiencia energética en las instalaciones arrendadas.

e Planes de renovacién de contratos de suministro de energia a favor de energia
100% verde.

o Planes de mejora en la gestion de residuos.

Del mismo modo, de forma indirecta, el Grupo favorece el desarrollo sostenible,
minimizando los impactos ambientales negativos que puedan desprenderse de la
actividad de algunos de nuestros clientes. Ezentis cuenta con una Divisién Tecnoldgica
que desarrolla soluciones software. Uno de los productos desarrollados, Alpha, esta
disefiado para que empresas de ingenieria, instalacion, operacién y mantenimiento de
las redes de servicio desarrollen sus procesos de forma mas eficiente y ello redunde en
ahorros energéticos, procesos mas sostenibles y reducciones de los niveles de huella de
carbono, entre otros. Se detallan a continuacion los planes que se estan desarrollando
en la actualidad en relacion con estos aspectos.

- Plan de renovacion de la flota de vehiculos

El Grupo dispone en la actualidad de una flota en Espafia de 855 vehiculos, con la
siguiente distribucion por tipo de contrato, tipologia de vehiculo y tipo de combustible
utilizado:
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e Tipo de contrato:

= Renting
= Alquiler
= Propiedad

e Tipologia de vehiculos:

= Vehiculos pesados
= Turismos

= Furgonetas

e Segun el tipo de combustible:

1% 6%

= Gasolina
u GNC

= Diesel

Durante el ejercicio 2022 se ha producido una sustancial reducciéon de consumo de
combustible, debido principalmente al cese de actividad en varios de los paises en los
que operaba la compania. En concreto, el consumo de combustible en el ejercicio 2021
ha sido de 2.472.000 litros y en 2022 disminuyé hasta los 1.877.000 litros.

El Grupo Ezentis mantiene una flota de vehiculos en renovacion, y que por tanto resulte
lo mas eficiente posible en cuanto a consumos y emisiones, dentro de las posibilidades
que le otorga el mercado, y en funcion de las fechas de vencimiento de los contratos de
renting actualmente suscritos.

Una parte de la flota ha sido recientemente renovada, y se ha aprovechado el momento
para adquirir 50 vehiculos GNC (Gas Natural Comprimido), cuyo combustible es el
metano. Este combustible es actualmente el gas mas limpio. Es un hidrocarburo gaseoso
que no deriva de ninguna operacion fisicoquimica, se encuentra directamente en la
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naturaleza en cantidades importantes, las reservas mundiales son abundantes, no posee
impurezas, y posee un alto poder antidetonante.

Estos vehiculos se estima que presenten una reduccion de emisiones de NOx del entorno
del 90% y 50% con respecto al diésel y la gasolina, y de un 20% de emisiones de CO2
(efecto invernadero) con respecto a la gasolina. El uso de vehiculos GNC queda
circunscrito a territorios que disponen de un nimero de puntos de repostaje minimo, que
permita cubrir las necesidades en las areas geograficas de nuestra operacion, por lo que
actualmente los 50 vehiculos GNC estan operativos en Madrid.

Aparte de estos vehiculos GNC, y dada la reciente renovacién de la flota, el grueso de la
misma se encuentra sometida a contratos cuyo vencimiento se producira entre el
sequndo semestre del 2024 y el primer semestre del 2025. Se estan estudiando las
alternativas disponibles en el mercado para, llegado el momento del vencimiento,
renovar esos contratos con vehiculos de mayor eficiencia energética, reduciendo el uso
de combustibles fésiles en favor de otras fuentes alternativas menos contaminantes. Se
estan analizando alternativas de combustible como el GLP, el uso de vehiculos hibridos
y el uso de vehiculos eléctricos.

Motores de gas

Los motores de gas, ya sea GNC o GLP, son motores de combustién interna de gasolina
adaptados para funcionar también con gas. De esta manera, la mayoria de los coches de
gas tienen un depoésito de gas y otro de gasolina, dando preferencia al gas o pudiendo
funcionar indistintamente entre gas y gasolina.

Las ventajas de ambos gases es que en su combustion se produce una reduccion
considerable de emisiones contaminantes, si bien suelen requerir de una adaptacion de
los vehiculos para su uso, que puede reducir el espacio interior util, a la vez que hay que
contemplar la disponibilidad de puntos de repostaje, y el precio en auge del gas. Dado
que disponemos de 50 vehiculos GNC en la actualidad, tenemos un conocimiento elevado
de sus caracteristicas, ventajas e inconvenientes.

Motores hibridos

En relacién con los coches hibridos, en general estan dotados de un motor de combustion
interna, generalmente gasolina, apoyado de uno o varios propulsores eléctricos.

Se pueden diferenciar tres tipos de coches hibridos:

o Hibridos en paralelo, que intercalan el motor convencional y el eléctrico
simultaneamente.

o Hibridos en serie, en los que el motor convencional genera fuerza motriz en las
ruedas para que entren en funcionamiento las baterias eléctricas, y una vez estan
cargadas, el motor convencional deja de funcionar.

e Hibridos combinados, que alternan de la manera mas eficiente ambos motores
automaticamente para conseguir el consumo optimo dependiendo de las
circunstancias.

Por tanto, el vehiculo hibrido sigue dependiendo del uso de combustibles fosiles, lo que
los hace mas contaminantes que sus rivales eléctricos. No obstante, las ventajas sobre
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los vehiculos eléctricos son la mayor autonomia, mayor potencia, precio, y auto recarga
de parte eléctrica.

Motores eléctricos
Por el contrario, los coches eléctricos existen de dos tipos:

o Con bateria, que son impulsados por unas baterfas que se cargan y dan
funcionamiento al coche.

e De pila de combustible, que funcionan mediante hidrégeno, y tienen un dispositivo
electroquimico instalado que mediante reacciones quimicas genera electricidad.

Actualmente la disponibilidad en el mercado de vehiculos eléctricos con pila de
combustible es bastante reducida. Las ventajas de los coches eléctricos son la menor
contaminacién, la menor generacion de ruido, menos averias, y mayores ventajas
fiscales.

Sin duda alguna, el vehiculo eléctrico es el de mejor comportamiento ambiental, pero
hay que encajar sus limitaciones con la operativa actual de la compafia en cuanto a
autonomia, capacidad para su utilizacion en terreno montafoso; asi como las
posibilidades de disponer de puntos de recarga de los vehiculos con la operativa existente
de que el conductor del vehiculo se lleva éste a su domicilio, y tan solo pasa por los
almacenes un niimero limitado de dias para la retirada de material.

También es importante analizar la evolucién de este tipo de vehiculos con respecto a sus
prestaciones actuales, pues se presupone que la industria automovilistica va a potenciar
este tipo de vehiculos mejorando dichas prestaciones con una agilidad importante.

- Herramientas para la gestion integral de la flota

La progresiva renovacion de la flota se conforma como la principal medida de reduccion
de la contaminacién atmosférica, pero adicionalmente se dispone de herramientas de
gestion de dicha flota que permiten un control del estado de los vehiculos, los consumos,
las velocidades alcanzadas, y los kilémetros recorridos, que posibilitan un sequimiento
de los recursos que facilite la disminucién de los consumos y, por tanto, la minimizacion
de dicha contaminacién atmosférica.

La gestion integra de todos los vehiculos de flota disponibles en la organizacion, tanto
propios como alquilados en cualquiera de sus modalidades (leasing, renting, etc.), se
realiza a través de las herramientas definidas. El sistema de informacion global de
gestion de flota del Grupo Ezentis permite disponer de una serie de registros, mientras
que la principal herramienta de gestién consiste en una base de datos completa del
inventario de la flota, con la que se gestionan basicamente todos los datos asociados a
cada uno de los vehiculos. Asimismo, se contemplan datos del mantenimiento y operativa
del vehiculo.

Ezentis también dispone de una plataforma (GEOTAB] para el seguimiento de la flota de
vehiculos con el objetivo de la mejorara del rendimiento y la utilizacién de los recursos,
optimizacién de las operacionesy mejora del cumplimiento de normas de seguridad. Esta
solucién basada en GPS cubre las necesidades basicas de localizacién y gestion de la
flota:
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Todo este conjunto de datos de inventarioy operacion de la flota confluyen en un Business
Intelligence de informacion, que ha sido desarrollado por Grupo Ezentis, en el que se
detallan cada uno de los aspectos controlados, de tal manera que los gestores locales
de flota puedan analizarlos y detectar comportamientos indeseados, de forma que la
utilizacion de la flota sea lo mas eficiente posible.

De esta forma, a través del Business Intelligence se dispone de informacion actualizada
sobre:

o Estado de los vehiculos, segregados por unidad operativa y tipo.

e Tipo de contrato, aportando informacion sobre la modalidad de cada uno de los
vehiculos y su analisis en conjunto o segregado por unidad operativa.

e Conductor asociado, posibilitando la informacién inmediata sobre la titularidad
del conductor del vehiculo.

e Velocidad, analizando vehiculos con exceso de velocidad, y velocidades maximas
alcanzadas.

o Kildmetros recorridos, segregados por unidad operativa y vehiculo.

e Tiempo de conduccion operativa del vehiculo.

e Kilémetros recorridos fuera de horario.

o Estado de los dispositivos GPS.

o Detalle exhaustivo de toda la informacion asociada a cada vehiculo

Algunas de las funcionalidades de estas herramientas, con los respectivos efectos
positivos derivados del uso de las mismas, son:

o Establecimiento de alertas sobre vencimientos de ITV, o revisiones y/o
mantenimientos, de forma que se optimice el mantenimiento preventivo de los
mismos, minimizando con ello el riesgo de dar lugar a actuaciones de
mantenimiento correctivo. Un adecuado mantenimiento de los vehiculos deriva
en reducciéon de consumo futuro, con el consiguiente impacto econdémico y
ambiental.

e Asignaciones de vehiculo a cada conductor. Los sistemas establecen alertas
sobre velocidades maximas alcanzadas y excesos de velocidad. Esta supervision,
unida a la Politica de Flota del Grupo que establece sanciones derivadas de un
uso inadecuado de los vehiculos, redunda en un uso mas responsable y eficiente
de los vehiculos, derivando en consumos mas econdmicos Yy mMenos
contaminantes.

o Laasociacion del vehiculo a un grupo operativo concreto permite la identificacion
territorial de ubicacién del vehiculo, asi como la segregacion y asignacion de
costes por unidad operativa, lo que facilita la contabilidad analitica del gasto, su
analisis y control. Con ello se consiguen reducciones de consumos y, con ello,
reducciones en los niveles de contaminacién atmosférica.

o Anélisis y optimizacion de las rutas: se analizan aquellos vehiculos con mayores
tiempos de desplazamientos, buscando cambios de asignacion de zonas para
minimizar los tiempos de desplazamientos y mejorar la produccion.

En definitiva, las medidas ya implantadas relacionadas con el uso de herramientas para
la gestion integral de la flota redundan en un uso mas eficiente de los vehiculos que tiene

48



un impacto directo en el consumo de combustibles y con ello en la reduccion de los
niveles de contaminacion atmosférica. Esta previsto que estas herramientas se sigan
usando y desarrollando en el periodo 2023-2029.

Estrategia en materia de cambio climatico

La aprobacion, por parte del Consejo de Administracion, de la Politica de Cambio
Climatico en 2020 supuso un hito en la estrategia de Grupo Ezentis en la lucha contra el
calentamiento global. Este documento articula los principios de actuacion de la
compania en materia de cambio climatico. Entre otros, se enumeran:

- Principios de actuacion en materia de cambio climatico

Atribucion de
responsabilidades

Definicion de riesgos
climaticos

Uso de energias
renovables

Descarbonizacion
gradual de la flota de
vehiculos

Objetivos de reduccion
de emisiones y

neutralidad

Consumo de energia

Los asuntos en materia de cambio climético se supervisan por parte del
Comité de Sostenibilidad, y periddicamente se informa a la Comisién de
Nombramientos y Retribuciones, en linea con lo establecido por el Plan
Director de Sostenibilidad 2020-2022.

Avances en la consideracion de riesqos climaticos en el catalogo de riesgos
de la compaiifa, tal y como se especifica en el epigrafe de riesgos del
presente informe.

Fomento progresivo del uso de fuentes de energia renovables disponibles y
accesibles en sus lugares de operacion.

Sustitucién progresiva de la flota por vehiculos con un menor impacto
ambiental. Asi, por ejemplo, en Espaiia, Colombia y Brasil, la compafia ya
dispone de vehiculos de Gas Natural Comprimido (GNC/GNVJ, etanol y
biodiesel, que contribuyen a la disminucién paulatina de emisiones de
gases de efecto invernadero (GEI).

Establecimiento de objetivos y planes para la reduccién de emisiones, asi
como su compensacién hasta lograr la neutralidad, en linea con la Agenda
de Parfs, la regulacién nacional y el plan de transicion energética de la
Unién Europea.

A cierre de 2022, el consumo de energia proviene en una parte de fuentes de origen no
renovable, si bien la compafiia se encuentra analizando en la actualidad el cambio a
suministros de naturaleza renovable, por ejemplo, con relacién a los consumos de
electricidad que tienen lugar en oficinas y almacenes.

Tabla 1. Consumo de energia (GJ]

Consumo de energia (GJ) 2020 2021 2022
Electricidad 10.781 9.793 4.201
Flota de vehiculos 447.156 441434 205.244
Otras fuentes® 30.921 34.751 14.184
TOTAL 488.858 4859784 223.629

3 Generadores y maquinaria.

4 | 3 cifra de consumo total de energia se ha referenciado con el Informe de la Huella de Carbono de 2021.
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Como se ha sefialado con anterioridad, los principales consumos se corresponden con
la flota de vehiculos. En este sentido, la compafifa presta especial atencion a la gestion
de los vehiculos con los que realiza su actividad. En los Ultimos afos, el Grupo ha
avanzado en laimplementacién de sistemas que faciliteny hagan mas eficiente la gestion
de los vehiculos.

De este modo, la compafifa monitoriza constantemente informacién con relacion a los
kildmetros recorridos o la ubicacién geografica [GPS), la recarga de combustible y datos
relacionados con la velocidad en los diferentes trayectos que se realizan, entre otros. Los
supervisores tienen en algunos casos, ademas, libertad para disenar la ruta de Servicios
mas eficiente en distancias y tiempos, favoreciendo la reduccién del consumo de
combustible y, por tanto, las emisiones a la atmosfera.

Esta herramienta facilita también informacién sobre aquellos vehiculos que requieren
un mayor mantenimiento, por averias o antigliedad, de manera que pueden ser incluidos
en el plan de sustitucién de vehiculos, por otros mas eficientes en términos de tecnologia,
respecto al medio ambiente y econémicamente.

Emisiones de gases de efecto invernadero

En linea con los principios de actuacién de la Politica de Cambio Climaticoy los objetivos
del Plan Director de Sostenibilidad del Grupo para el periodo 2020-2022, la compania
actualizé en 2020 el Procedimiento de Huella de Carbono de Grupo Ezentis con el objetivo
tener un mayor conocimiento sobre las principales fuentes de consumo de energia en
sus operaciones.

Como resultado del proceso, se homogeneizaron en todos los paises los procesos para
el reporte de los consumos ambientales que facilitan el calculo de los Alcance 1y 2, en
lo referentes a flota de vehiculos, equipos/maquinaria, y electricidad. Respecto al alcance
3, se reportan Unicamente los viajes de negocio bajo el mismo criterio de afios anteriores,
si bien la compafifa tiene intenciones de profundizar sobre las emisiones asociadas a su
cadena de suministro y otras fuentes indirectas relevantes a medio plazo.

Por otro lado, y con el fin de reportar la Huella de Carbono de Espana en la herramienta
del Ministerio para la Transicién Ecoldgica y el Reto Demografico (MITECO), las
emisiones nacionales se calculan de conformidad con el documento publicado por el
Ministerio, mientras que las emisiones del resto de paises toman como referencia
fuentes internacionales (DEFRA y EIA].

Tabla 2. Evolucién de emisiones [tCO2eq) por alcance

Emisiones®

(TCO2eq)

Alcance 1 30.014 31.355 16.216
Alcance 2 778 598 319
Alcance 3 130 132 154
TOTAL 30.922 32.085% 15.689

5 Fuentes: UK Government Conversion Factors for greenhouse gas (GHG) reporting (2020); CO; Emissions From Fuel Combustion 2020,
(International Energy Agencyl; https://www.miteco.gob.es/es/cambio-climatico/temas/mitigacion-politicas-y-
medidas/factores_emision_tcm30-479095.pdf

6 La cifra de emisiones de C0: por alcance de 2021 se ha referenciado con el Informe de la Huella de Carbono de 2021.
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El cese de actividad en Brasil, Chile, Pertiy Alemania a lo largo de 2022 ha supuesto una
reduccion considerable de las emisiones de efecto invernadero, principalmente en lo
relativo a los consumos correspondientes a la actividad de la flota de vehiculos. Las
emisiones totales se sitian un 52% por debajo de la cifra de 2021. Las emisiones de
Alcance 2 [consumo de electricidad) también ha disminuido con respecto al ejercicio
anterior casi un 47%, debido sobre todo al mencionado cese de la actividad en los paises,
asi como a las medidas de teletrabajo implantadas por el Grupo en 2021 que han seguido
siendo efectivas en 2022.

5. EL EQUIPO HUMANO DE GRUPO EZENTIS

La disponibilidad de mano de obra es esencial para garantizar el desarrollo de la
actividad y la consecucién de los objetivos de negocio. En este sentido, el area de
Personas de Grupo Ezentis trabaja bajo la premisa principal de atraery retener el talento,
salvaguardando la estabilidad y el bienestar de la plantilla.

Perfil de la plantilla

A cierre del afo 2022, el nimero de empleados de Grupo Ezentis ascendia a 2.444, esto
es, un 72,78% menos respecto al ejercicio anterior. La reduccion en la plantilla se ha
debido al cese de actividad producido durante el afo en los pafses de Latinoamérica
donde Ezentis estaba presente (Argentina, Chile, Per(, Brasil], el cierre de su filial en
Alemania y una de sus sociedades de Espana.

Perfil de la plantilla de Grupo Ezentis a 31 de diciembre

Tabla 3. Distribucion de la plantilla por pais y sexo

YA 2022

Argentina’ n.a n.a n.a n.a n.a n.a.
Alemania 6 3 9 n.a. n. a. n.a.
Brasil 3.247 334 3.581 n. a. n. a. n. a.
Chile 1.564 123 1.687 n. a. n. a. n.a.
Colombia 754 68 822 815 21 906
Espafa 1.756 254 2010 1.318 190 1.508
México® 84 16 100 18 8 26

Peru 654 112 766 n. a. n.a. n. a.
Portugal 4 1 5 3 1 4

TOTAL 8.069 911 8.980 2.154 290 2.444

7 Existe al respecto una diferencia el nimero de empleados a 31 de diciembre de 2021 respecto al reportado en las Cuentas Anuales. En
concrelo, 13 personas que permanecen en activo dando soporte a la filial de Argentina, sin actividad de negocio en el ejercicio.

8 Hasta el 31 de agosto de 2021, el personal de Ezentis México estaba canformado por tres personas en nomina propia. Desde el 1 de
septiembre, entra en vigor la reforma de la Ley Federal del Trabajo por la cual se modifican y limitan las condiciones de subcontratacion,
incrementandose el personal propio hasta los 100 empleados a cierre del afio.
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Tabla 4. Distribucion de la plantilla por edad y sexo

Franja de edad

Mujer
<30 afios 1.477 1.719 68 565
31-45 afios 4.183 486 4.669 863 M 974
46-55 afios 1.705 138 1.843 548 77 625
>55 afios 704 45 749 246 34 280
TOTAL 8.069 911 8.980 2.154 290 2.444

Tabla 5. Distribucién de la plantilla por categoria profesional y sexo

o TR e
8

Categoria profesional

Alta direccién 1 2
Directivos/Titulados Superiores 67 12 79 24 1 35
Mando intermedio/Titulado 440 101 541 172 4t 216
Superior/Medio

Personal 306 244 550 45 52 97
Estructura/Staff/Administracion

Personal 7.248 553 7.801 1.912 182 2.094
Obra/Técnicos/Operadores

TOTAL 8.069 9211 8.9807 2.154 290 2.44410

Promedio anual de contratos indefinidos y temporales: por género, edad y categoria profesional

Tabla 6. Promedio anual por tipologia de contrato y sexo

Tipo de contrato

Indefinido 6.523 7.263 2.953 3.341
Temporal 1.671 188 1.860 1.159 118 1.277
TOTAL 8.195 928 9.123 4112 505 4.618

Tabla 7. Promedio anual por tipologia de contrato y edad

Franja de edad

Indefinido TOTAL Indefinido Temporal

<30 afos 1.102 574 1.676 433 522 956
31-45 afos 3.949 921 4.870 1.678 543 2.221
46-55 afos 1.554 267 1.821 860 140 1.000
>bb afos 658 98 756 370 7 442
TOTAL 7.263 1.860 9.123 3.341 1.277 4.618

9 Elntmero total de empleados en plantilla en 2022, reportado en el EINF, es coincidente con las CCAA consolidadas a 31-12-2022.
10 El ntimero total de empleados en plantilla en 2022, reportado en el EINF, es coincidente con las CCAA consolidadas a 31-12-2022.
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Tabla 8. Promedio anual por tipologia de contrato y categoria profesional

2021 2022
Alta direccién " - " 3 - 3
Directivos/Titulados Superiores 90 2 92 47 8 54
Mando intermedio/Titulado Superior/Medio 534 143 677 238 106 344
Personal Estructura/Staff/Administracion 562 109 670 215 93 308
Personal Obra/Técnicos/Operadores 6.066 1.606 7.673 2.839 1.071 3.909
TOTAL 7.263 1.860 9.123 3.341 1.277 4.618

Empleados con jornada parcial

Tabla 9. Empleados con jornada parcial por sexo

iEsa=iornand Hombre TOTAL TOTAL

Empleados con jornada
: : 4 7 1"
parcial por género (n°)

Tabla 10. Empleados con jornada parcial por edad

Franja de edad 2021 2022
<30 afios 9 -
31-45 afios 2 -
46-55 afos - -
>55 afos = -
TOTAL 1 -

Tabla 11. Empleados con jornada parcial por categoria profesional

Categoria profesional

Alta direccion - -
Directivos/Titulados Superiores -
Mando intermedio/Titulado Superior/Medio - -
Personal Estructura/Staff/Administracion 1 =
Personal Obra/Técnicos/Operadores -
TOTAL 1" -
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Despidos por género, edad y categoria profesional

Tabla 12. Nimero de despidos por sexo y edad

: 2021 2022
<30 afos 230 32 262 310 30 340
31-45 afos 476 42 518 431 50 481
46-55 afos 122 21 143 128 10 138
>55 afnos 53 5 58 42 1 43
TOTAL 881 100 981 911 91 1.002
Tabla 13. Nimero de despidos por sexos y categoria profesional
: ‘ 2021 2022
Heds TOTAL
Alta direccion - - - 4 1
Directivos/Titulados Superiores 4 0 4 8 1 9
Mandq |nterm‘ed|o/T|tulado 54 1 45 43 18 61
Superior/Medio
Personal
Estructura/Staff/Administracion 42 45 &7 85 2 187
Personal
Obra/Técnicos/Operadores i i B2 18 o ez
TOTAL 881 100 981 911 91 1.002

Organizacion del trabajo y condiciones laborales

La organizacion del tiempo de trabajo se adapta a las actividades desarrolladas por los
trabajadores en cada una de las geografias en las que opera.

Las areas de operaciones trabajan, habitualmente, en roles de turno, con el objetivo de
dar soporte continuo a los servicios de telecomunicaciones y energia principalmente. Por
su parte, el personal administrativo y de oficina, mantiene generalmente una jornada
adaptada a la semana laboral de lunes a viernes. Haciendo una comparativa de duracion
de jornada, se ha observado que el rango existente entre todos los paises y actividades
del personal se sitlia entre 40 y 48 horas semanales con sus dias de descanso
correspondientes, segUn la legislacion vigente en cada pals.

Medidas para la conciliacién

La compafifa pone a disposicion de los empleados medidas que facilitan la conciliacion
de la vida laboral y personal, como, por ejemplo, el fomento del teletrabajo o la Politica
de Desconexién Digital, de modo que la plantilla se pueda adaptar a las distintas
situaciones que concurran en cada caso.
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Asi, en 2018 el Grupo anticipé un sistema de teletrabajo en las sociedades de Espana,
Ezentis Tecnologia, Navento Technologies, Ezentis Field Factory y Grupo Ezentis S.A, por
el que las personas que lo desearan podian optar por esta modalidad de trabajo dos dias
a la semana.

La situacién provocada por la pandemia COVID-19 desde su aparicién en el primer
trimestre de 2020, ha conllevado posteriormente a una reorganizacion del personal que
habitualmente trabaja en oficina favoreciendo la generalizacién de la opcion del
teletrabajo, tanto en Espafia como en el resto de las geografias en las que opera el Grupo.
A cierre de 2022, estas medidas se mantienen en vigor estableciendo una modalidad de
trabajo hibrido -presencial y en remoto-, también en linea con la obligacion de Grupo
Ezentis de velar por el bienestar de su plantilla en las sucesivas olas que han tenido lugar
con relacién al coronavirus. Estas medidas no han afectado los planes del Grupo para
cumplir sus objetivos de sostenibilidad y su modelo de negocio no se ha visto afectado en
2022.

También en 2019, el Consejo de Administracion aprobé la Politica de Desconexion Digital.
Este documento presenta el posicionamiento de la compafia en este ambitoy promueve
un uso responsable de la tecnologia por parte de todos los trabajadores dentro y fuera
del trabajo, favoreciendo el equilibrio de la vida personal y familiar, y redundando
positivamente en los &mbitos de la productividad y la salud y sequridad laboral.

Las principales lineas de actuacién en materia de desconexién digital se pueden resumir
en tres: i) fomentar el respeto del tiempo de ocio, descanso y vacaciones de la plantilla;
ii) generar un entorno de trabajo flexible, motivador e inclusivo; iii] sensibilizar y promover
un uso razonable de los dispositivos electrénicos en el dambito personal y laboral.

En cuanto a las relaciones laborales, en todos los paises donde Grupo Ezentis tiene
actividad existe una relacién estrechay directa con la representacion de los trabajadores
a través de las organizaciones sindicales. A cierre de 2022, el nimero de empleados
cubiertos por convenio colectivo superaba el 74,8% sobre el total de la plantilla,

Tabla 14. Empleados cubiertos por convenio colectivo (%)

Convenio colectivo! (%)

Promedio de empleados cubiertos por
convenio colectivo (%)

90,2 93,8% 74,8%

Absentismo laboral

La compafifa registra y analiza mensualmente el absentismo con el objetivo de analizar
su evolucién y definir planes de accién especificos ~cuando proceda- que mejoren los
datos de ausencia por parte de trabajadores. En 2022, las horas no trabajadas ascienden
a 786.522, un 34,5% menor respecto al dato registrado en 2021.

1 Sobre promedio de ernpleados en paises con convenio colectivo.
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Tabla 15. Absentismo laboral (horas)

Absentismo laboral

Horas no trabajadas 1.815.194 1.201.844 786.522

En linea con el estandar de reporte GRI, el calculo global de las ausencias en los centros
de trabajo -con independencia de las diferencias de criterio y la propia definicion del
absentismo laboral en cada uno de los paises- no incluye periodos vacacionales,
excedencia por cuidado de familiares, por estudios o permisos de
paternidad/maternidad.

Diversidad e igualdad de oportunidades

Taly como se recoge en el Cédigo de Eticay Conducta, Grupo Ezentis esta comprometido
con un modelo de desarrollo profesional basado estrictamente en el mérito personal, y
promueve la igualdad de oportunidades condenando toda clase de discriminacion por
motivos de raza, ideas religiosas, politicas o sindicales, nacionalidad, lengua, sexo,
estado civil, edad o discapacidad.

Desde una perspectiva de género, en todos y cada uno de los dmbitos en que se
desarrolla la actividad de la empresa, desde la seleccion a la promocion, la politica
salarial, la formacién, las condiciones de trabajo, la salud laboral, la ordenacién del
tiempo de trabajo y la conciliacion, se asume el principio de igualdad de oportunidades
entre mujeres y hombres, evitando sesgos de discriminacion directos e indirectos.

En Espania, las sociedades en Espana con mas de 50 trabajadores cuentan con un Plan
de Igualdad tal y como establece el Real Decreto 901/2020, de 13 de octubre, por el que
se regulan los planes de igualdad y su registro y que modifica al Real Decreto 713/2020,
sobre las medidas para garantizar la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y
hombres en el &mbito laboral.

Tabla 16. Mujeres en plantilla (%)

Proporcion de mujeres

En plantilla 10,5% 10,2% 11.9%
En el Consejo de Administracion 44,4% 57,1% 40,0%

i. Remuneracionesy brecha salarial

A continuacion, se presentan tablas por pais con la remuneracién media correspondiente a
los ejercicios 2021y 2022 expresada en euros referida a la plantilla activa en tales periodos.
Para una correcta interpretacion de los datos reportados hay que tener en cuenta que dentro
de una misma categoria existen empleados con diferente antigliedad en la empresa o
diferente asignacion de responsabilidades.
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Tabla 17. Remuneracién media por pais, género, edad y categoria profesional (euros)'??

- Colombia

Categoria profesional o i e e o

Alta Direccion n. a. n. a. n. a. n.a. n. a. n.a. 68.049  n.a.
Directivos/Titulados superiores n. a. 6.225  19.384 n. a. n.a. 27703 n. a. n. a.
Mando intermedio 8.995 9.735 10.823 5.946  9.998 8.900 n. a. n.a.

Personal de
estructura/Staff/Administracion
Personal de obra/Técnicos/Operadores  3.752 4.580 4.429 4,798  3.554 2.508 4.715 n. a.

5.209 5.785 5.636 3.570  5.580 7.183 5.971 n. a.

Categoria profesional
5=

Alta Direccidn n. a. n. a. n. a. n. a. n. a. n. a. 53.430 n.a.
Directivos/Titulados superiores n. a. 25.978  17.799 n. a. n.a. 18.211 n. a. n. a.
Mando intermedio 8.840 7.041 5.163 4.520 6.669 8.934 7.695 n.a.

Personal de
estructura/Staff/Administracion
Personal de obra/Técnicos/Operadores  3.792 4.675 5333 5014 4006 4136  3.501 n. a.

5.794 4.380 1.647 n. a. 6.407 8.677 5.470  2.836

- Espana

Categoria profesional
<30 30- 45| 45-55 | >55 <30 | 30-45
n. a. n.a

Alta Direccidn 131.077 600.647 287.907 n.a.

Directivos/Titulados superiores na. 123905 81312 102868 n.a. 8085 79.33  n.a.
Mando intermedio na. 47332 43208 43714 n.a. 42973 41.785 40.183
Personal de 25798 28539 30761 36555 18997  22.946  28.539  30.800

estructura/Staff/Administracion
Personal de obra/Técnicos/Operadores  20.995  25.262  27.290  23.450 18.684  23.472  27.909 29.885

L

Alta Direccion n.a n. a. 119.206 148.484 n.a. n. a. n. a. n. a.

Directivos/Titulados superiores n.a. 118152 79.065 85.084 n.a. 72.206  86.555 85.770
Mando intermedio na 46772 41941 40840 n.a. 43763  47.280  40.249
Personal de 24993 28165 33746  32.022 16744 24833 28871 32468

estructura/Staff/Administracion
Personal de obra/Técnicos/Operadores 21.459 25.574 27.548 23.311  19.098 24.989 27.364  32.066

12 £ los casos en los que se muestra n. a. se debe a la inexistencia de plantilla que cumpla con la categorizacion establecida para la
presentacion del célculo.
13 | 5 remuneracion media se define como el promedio de los salarios percibidos por la plantilla activa en los ejercicios 2021y 2022.
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- México

O HOM B REC e

Categoria profesional

Alta Direccion n. a. n. a. n. a. n.a. n. a. n. a. n. a. n. a.
Directivos/Titulados superiores n.a. 14129  59.886  n.a. n.a. n.a. 25665 n.a.
Mando intermedio 8.301 9.241 8.916 n. a. 12.668 6.550 n. a. n. a.
Personal de

.. ., 4.532 8.118 5.998 .a. ; 8.5632 .a. .8
estructura/Staff/Administracion na 4395 n-a B
Personal de obra/Técnicos/Operadores  6.863 7.086 7.298 4,181 2.660 4.806 3.619 n. a.

<30 30- 45| 45- 55 30- 45 | 45- 55

Categoria profesional 0045 | 4nage T

Alta Direccién n.a n.a n. a. n. a. na n.a n. a. n. a.
Directivos/Titulados superiores n. a. 20.518  67.379 n. a. n. a. n. a. 28481 n.a.
Mando intermedio 8.271 2.959 10.501 n.a. 11,155  5.790 n. a. n.a.
Personal de

- . .a. .083 4.690 .a. .a. 3 .a. 4

estructura/Staff/Administracion n-a 08 n-a n-a {4l P 111
Personal de obra/Técnicos/Operadores  7.105 7.063 6.820 4153  n.a. n. a. n.a.  4.044

Tabla 18. Brecha salarial por pais y categoria profesional (%)«

Brecha salarial por categoria profesional

Remuneracion
fija

Remuneracion
fija y variable

Remuneracion
fija

Remuneracion
HIERAEIED] G

! ¥
META

Alta Direccion

n. a.

n. a. n. a. n. a.
Directivos/Titulados superiores -239% -244% 17% 17%
Mando intermedio -4% 4% -21% -15%
Personal de obra/Técnicos/Operadores -21% -17% 5% 9%
Personal de estructura/Staff/Administracion 24% 30% -65% -66%
Alta Direccién n. a. n. a. n. a. n. a.
Directivos/Titulados superiores 8,07% 13,58% 3,00% 6,00%
Mando intermedio 519% 6,48% -2,00% -1,00%
Personal de obra/Técnicos/Operadores 13,88% 13,88% -8,00% -2,00%
Personal de estructura/Staff/Administracion- -4,08% 1,14% 9,00% 12,00%
Alta Direccién n.a. n.a n. a. n. a.
Directivos/Titulados superiores 13% n. a. 17% 17%
Mando intermedio 1% n.a 29% 29%
Personal de obra/Técnicos/Operadores -9% n.a -4% -4%
Personal de estructura/Staff/Administracion 52% n.a 42% 42%

14 Brecha Salarial = (Remuneracién media horbres - Remuneracién media mujeres) / Remuneracién media hombre - para cada
categoria profesional, considerando remuneracion fija y remuneracion fija y variable.

58




ii. Personas con discapacidad

Grupo Ezentis promueve la integracion laboral de las personas con discapacidad en todas
las funciones de la compafia donde sea posible y en todas las geografias donde esta
presente, garantizando en todo momento que no existen criterios de discriminacion
negativa hacia las personas con discapacidad en los procesos de seleccion y promocion,
en virtud de las normas de comportamiento recogidas en el Cédigo de Etica y Conducta
de la compania.

Tabla 19. Nimero de personas con discapacidad

Diversidad de capacidades

Numero de empleados con discapacidad 21 3215 1016

Todos los centros de trabajo de Grupo Ezentis estan preparados para el acceso de
empleados, clientes, proveedores con movilidad reducida. Asimismo, los puestos de
trabajo se adaptan a las necesidades especiales requeridas por los empleados.

iii. ElConsejo de Administracion: diversidad y remuneracion

A cierre de 2022, el Consejo de Administracién esta compuesto por un total de cinco
consejeros no ejecutivos -de los cuales dos son independientes y, desde una perspectiva
de género, dos son mujeres-, representando en ambos casos un 40%'” sobre el total. Asi,
con fecha 22 de junio de 2022 presentd su dimision dofia Laura Gonzalez-Molero por
razones estrictamente profesionales debido a un nuevo nombramiento y como
consecuencia de ello la imposibilidad de dedicar el tiempo necesario para el ejercicio de
las funciones propias del cargo y, con fecha 28 de julio de 2022, presenté su dimision
dofa Paloma Jiménez Baena, por motivos estrictamente personales y profesionales que
la imposibilitan dedicar el tiempo necesario para el ejercicio de las funciones propias del
cargo.

EL 28 de julio de 2022, el Grupo ha informado a la Comisién Nacional del Mercado de
Valores (CNMV), el nombramiento de don Enrique Sanchez de Ledn Garcia como
miembro de la Comisién de Auditorfa y Cumplimiento en sustitucion de la Sra. Jiménez
Baena, asi como el nombramiento de don Pedro Azcarate Palacios como presidente de
la Comisién de Auditoria y Cumplimiento, asi como el nombramiento de D. Enrique
Sanchez de Ledn Garcia como miembro y presidente de la Comisién de Nombramientos
y Retribuciones.

La configuracién del maximo érgano de gobierno de Grupo Ezentis tiene su base en la
Politica de diversidad del Consejo de Administracion y seleccién de candidatos de
consejeros, revisada por ultima vez en 2020, con objeto de orientar la actividad del
Consejo de Administracion atendiendo a la recomendacién 14 del Cédigo de Buen
Gobierno de las Sociedades Cotizadas en materia de diversidad, asi como en la Politica
de gobierno corporativo y estructura de grupo.

15 £ ndmero de empleados con discapacidad de 2021 es coincidente con las CCAA consolidadas de la compaiiia a 31-12-2022.
16 £l nimero total de empleados con discapacidad en 2022 es coincidente con las CCAA consolidadas de la compafiia a 31-12-2022.
17 E dato de 40% de mujeres consejeras y de ejecutivos independientes se ha verificado con el IAGC de 2022.



Estas politicas recogen explicitamente que el proceso de seleccion de candidatos a
consejero se considerard a personas que redinan las condiciones requeridas y que, por
su perfily caracteristicas, favorezcan la diversidad respecto de cuestiones, como la edad,
el género, la discapacidad o la formacién y experiencia profesionales, evitando cualquier
sesgo implicito que implique discriminacién alguna y, en particular, que dificulte la
seleccién de consejeras en un ndmero que permita alcanzar una presencia equilibrada
de mujeresy hombres.

El documento recoge ademas que en el proceso se deberd tener en cuenta la matriz de
competencias elaborada por la Sociedad con el fin de conocer las competencias
individuales clave de los miembros del Consejo de Administracion, facilitando la eleccion
de nuevos candidatos que permita valorar no sélo las aptitudes y requisitos necesarios
para su nombramiento, sino que complementen las ya existentes en el Consejo,
atendiendo a las diferentes areas de conocimiento o experiencia, particulares o
generales, y con informacidn que se atiene a la diversidad, especialmente para el caso
de consejeros con la categoria de independiente.

En el marco de lo anterior, la Comisién de Nombramientos y Retribuciones de la
Sociedad evaluard especialmente las competencias, conocimientos, experiencia y
dedicacién necesarios en el Consejo y definird las funciones y aptitudes necesarias en
los candidatos que deban cubrir cada vacante y, asimismo, velara porque los
procedimientos de seleccién de consejeros no discriminen por razon de género.

El proceso de seleccién de consejeros procurara, en definitiva, que la composicion del
Consejo de Administracion alcance un adecuado equilibrio de perfiles, conocimientos,
aptitudes, trayectorias y experiencias, que aporte puntos de vista diversos al debate de
los asuntos y enriquezca la toma de decisiones.

Asimismo, se procurarad adoptar medidas que fomenten que la Sociedad cuente con un
ndmero significativo de altas directivas. Esto queda ademas expresamente recogido por
el Cédigo de Conducta del Grupo en sus normas de conducta que promueves
expresamente la igualdad de oportunidades y no discriminacion por diversas razones.

En relacién con las retribuciones dinerarias medias percibidas por los consejeros no
ejecutivos corresponden a remuneraciones y dietas satisfechas en los ejercicios 2020 y
2021 por la pertenencia y asistencia a las reuniones del Consejo de Administracion y sus
Comisiones, asi como por el cargo ostentado en cada caso.

Tabla 20. Remuneracién percibida por consejeros ejecutivos (miles de euros)

Consejeros ejecutivos

Hombre Mujer Hombre Mujer

Remuneracion promedio de los

. . ) . 502,6 n. a. n. a. n. a.
consejeros ejecutivos [miles €]

Durante el ejercicio 2022, el Consejo de Administracion de Ezentis no ha contado con
consejeros que desempefien funciones ejecutivas en la Sociedad.
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Tabla 21. Remuneracién percibida por consejeros no ejecutivos y “otros externos”
(miles de euros)

Consejeros no ejecutivos y “otros

externos”

Remuperacnon promgdlo deilos 135.1 75.5 84,918 70,81
consejeros no ejecutivos [miles €)

Desarrollo profesional

La gestion del talento de Ezentis tiene como objetivo garantizar que todos los
profesionales de la compafifa cuentan con la formacién que necesitan para desempenar
su trabajo y dotarles de recursos para poder desarrollarlo de la forma mas eficaz y
eficiente posible. En este sentido, cada pais identifica las necesidades de formacion vy
elabora su plan de capacitacién adaptado a los requerimientos de los clientes y servicios
que se estén prestando. Por ejemplo, en Colombia se elabora el Plan Anual de
Capacitacion, el cual se segmenta por proyectos, perfiles y solicitudes del cliente,
adicionalmente se estructura para impartir competencias fuertes (operativo) 'y
competencias blandas personal de estructura/perfil administrativo).

Tabla 22. Horas de formacién por categoria profesional»

Capacitacion por categoria

nrofesional (horas)

Alta direccion 30 -

Directivos/Titulados Superiores 683 3

Mando intermedio/Titulado 5.684 3.797

Superior/Medio

Personal 4.891 1.119

Estructura/Staff/Administracion

Personal 138.006 302.764

Obra/Técnicos/Operadores

TOTAL 149.294 307.682
Seguridad y salud

En sus mas de 60 afios de trayectoria empresarial, la compafia ha demostrado que la
seguridad de sus trabajadores es la maxima prioridad en el desarrollo de sus actividades,
cumpliendo las normas aplicables en materia de prevencién de riesgos laborales en cada
geograffa. Entre otras medidas, Grupo Ezentis provee a los trabajadores de los mejores
equipos de proteccidn personal -necesarios para el desempeno de sus funciones-,
realiza sesiones formativas sobre los riesgos a los que estan expuestos, asi como
inspecciones continuas y observaciones de seguridad, analizando en detalle cada
incidente para evitar que se pueda repetir en el futuro.

No obstante, la compafiia mantiene la conviccion de que todos los accidentes,
enfermedades y dafios relacionados con el trabajo pueden evitarse, manteniendo un

18 | 5 remuneracion percibida por los consejeros no ejeculivos es coincidente con la cifra de dietas reportada en CCAA.
19 | 3 remuneracion percibida por las consejeras no ejecutivas es coincidente con la cifra de dietas reportada en CCAA.

20 | 55 horas de formacion de incluyen las correspondientes a Seguridad y Salud Laboral y también las horas correspondientes a Eticay
Cumplimiento.
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enfoque de prevencién de riesgos en el trabajo, sistematico y permanente, con el objetivo
de evitar lesiones y enfermedades.

En 2022 se han desarrollado iniciativas que permiten mantener un alto valor por la
seguridad, como por ejemplo la comunicacién cada vez que tiene lugar un incidente o
accidente relacionado con los riesgos criticos de la operacion a través de las "Alertas de
Seguridad”y que son difundidas a toda la organizacion a través de los diferentes canales,
siendo ademas utilizadas como material de reflexion en las charlas de seguridad en
terreno.

Ademas, durante el afio los empleados han recibido méas de 10.000 horas de capacitacion
en cursos relacionados con la sequridad en sus puestos de trabajo, tales como riesgo
eléctrico, manipulacién y control de herramientas mecénicas y equipos energizados,
trabajo con soldadura o trabajo en altura, entre otros.

Es importante mencionar que la actividad del Grupo abarca distintos segmentos, tanto
en operaciones de campo [telecomunicaciones o energia), como en actividades de
desarrollo de tecnologia (en oficinas). Por este motivo, el Grupo adapta los parametros y
actividades de sequridad a los riesgos especificos asociados a cada puesto de trabajo. La
exposicion de los equipos de campo -técnicos- a riesgos como la conduccién de
vehiculos, trabajo en altura, trabajos en presencia de tensién (energia eléctrical, trabajo
en espacios confinados y/o con equipos en movimiento, asi como, a errores del propio
operador, son elementos o factores que pueden causar lesiones durante el desarrollo de
la actividad. Es por ese motivo, que la compafifa mantiene como prioridad lograr un
entorno de trabajo libre de accidentes y una Cultura de Seguridad basada en el
compromiso, el trabajo en equipo, el liderazgo y la participacion.

En linea con el compromiso permanente de Grupo Ezentis, la alta direccion de la
compafifa ha dado continuidad en 2022 a su plan de accion, entre cuyas acciones cabe
destacar:

e Se han mantenido actualizados los protocolos de respuesta implementados en
2020 como consecuencia del virus SARS CoV-2: series de procedimientos e
instructivos para la proteccion y cuidado de la salud del personal de Ezentis, sus
empresas subcontratistas y también sus clientes. Se incluyen informacion para
la deteccién de sintomas, limpieza de manos, distanciamiento, sanitizacion de
vehiculos y materiales, asi como instrucciones para garantizar el retorno seguro
al trabajo.

o Continuidad del sistema “Pasaporte sanitario”, que facilita la gestion vy
trazabilidad de la informacion en relacién a: declaracion por parte de empleados
de la existencia o no de sintomas compatibles con la COVID-19, disposicion de
elementos de proteccién sanitaria y para la limpieza de vehiculos y materiales.

e En laaplicacién de campo "PRAXIS", se ha mantenido el modelo de inspecciones
que da soporte a las actividades de supervision, orientandolas a la bisqueda de
elementos (condiciones o acciones) que puedan provocar un incidente o accidente
grave. También se incluye en la aplicacion el registro de las “Charlas de
Seguridad” que tanto los supervisores como el equipo de Seguridad y Salud en el
Trabajo realizan a diario.
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e Mantenimiento de la implementacion de la "Matriz de liderazgo”, que incluye el
nimero minimo de acciones preventivas que debe hacer cada rol de supervision,
jefatura o ejecutivo, en las actividades de charlas, inspecciones de seguridad,
entre otros.

e Mantenimiento de la implementacion de e-Gestiona en los principales paises
donde opera el Grupo -con el objetivo de mantener la trazabilidad de la
documentacion necesaria para la acreditacion de los técnicos en todas las filiales,
negocios y contratos-, incluyendo el mddulo de siniestros y planes de mejora.

e Mantenimiento de todas las certificaciones obtenidas en afios anteriores tanto en
ISO 45001, 14001y 9001,

En lo que se refiere a Sistemas de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, Grupo
Ezentis estd certificado en la norma IS0 45001 en todas las actividades de 0&M ubicadas

en Colombia, Espafay Portugal.

Tabla 23. Indicadores de Seguridad y Salud en el Trabajo (personal propio)

indices de Seguridad y Salud

en el Trabajo?! :
Hombre [ Mujer | TOTAL | Hombre | Mujer | TOTAL |Hombre | Mujer

Frecuencia Neta 11,27 1,87 10,28 10,20 2.37 9.47 14,82 - 10,74
Gravedad 0,52 0,02 0,46 0,26 0,03 0,24 0,37 - 0,27
Enfermedades Profesionales 0,13 0,75 0,20 0,09 - 0,08 - - -

En 2022, los principales indicadores de siniestralidad en el Grupo Ezentis sufrieron
incrementos paralelos del 12% respecto a los mismos indicadores (frecuencia vy
gravedad) del ejercicio 2021. Estos incrementos se producen principalmente al reducirse
el volumen de trabajadores activos, al cerrarse las operaciones de Brasil, Chile y Peru.

En lo que se refiere al dmbito exclusivo de Europa, donde si se mantuvieron las
principales operaciones, se ha producido una reduccion tanto del indicador de frecuencia
de accidentes (7,6%), como del indice de gravedad (9%), cumpliendo los objetivos
marcados en el Plan Director de SyST.

No obstante, Grupo Ezentis sigue trabajando en el objetivo de Cero Accidentes, marcado
desde la Direccion de Grupo Ezentis y trasladado a todo el personal propio y
subcontratado que desarrolla las actividades de la compafia.

Respeto por los Derechos Humanos

En los Ultimos anos, las empresas han tormado un papel relevante en su responsabilidad
frente al deber de respetar los derechos humanos, en linea con los Principios Rectores

21 Férmulas de clculo:
o [ndice de Frecuencia [Neta) = [N. accidentes con reposo + fatales) /N.° tolal de horas trabajadas) * 1.000.0000
o indice de Gravedad = [N.° total de jornadas perdidas / N.° total de horas trabajadas) * 1.000
o {ndice de enfermedades Profesionales = (N.° de Enferredades profesionales con baja / N.° Total de horas trabajadas) * 1.000.000
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sobre las Empresas y Derechos Humanos de las Naciones Unidas?. En este sentido, se
espera que en los préximos afos prolifere nueva normativa y regulaciones para que las
compafias desarrollen mecanismos que garanticen una proteccion efectiva de los
derechos fundamentales en sus dmbitos de actuacion.

Asi, en 2021, Grupo Ezentis marcé un nuevo hito con la aprobacién, por parte del Consejo
de Administracién, de la Politica de Derechos Humanos. Este documento sienta las bases
del respeto de los derechos humanos en el marco de las actividades que realiza la
compaiifa y sus sociedades dependientes, y extiende el compromiso al resto de grupos
de interés con los que el Grupo interactua.

Los principios contenidos toman como referencia los tratados y la normativa vigente en
el 4mbito nacional e internacional, y guardan coherencia con las directrices de la
organizacion en materia de sostenibilidad -en concreto, con la Politica de Sostenibilidad
y el Cédigo de Conducta del Grupo-:

- Carta Internacional de Derechos Humanos de Naciones Unidas. Principios
rectores de las Naciones Unidas sobre las empresas y los derechos humanos.

- Principios de Pacto Mundial de Naciones Unidas y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (Agenda 2030). Convenios fundamentales de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) nimeros 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 y 182, asi
como la Declaracién de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales
en el trabajo.

- Directrices de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico
(OCDE) para Empresas Multinacionales.

- Directiva 2014/95 sobre informacién no financiera y diversidad y su transposicion
al ordenamiento juridico espafiol mediante la Ley 11/2018, de 28 de diciembre.

En esta Politica, se establece el mecanismo de diligencia debida que establece que Grupo
Ezentis se compromete a:

- Llevar a cabo una revisidn, actualizacién y difusion de la Politica de Derechos
Humanos alojada en su pagina web corporativa.

- Realizar un andlisis de riesgos especificos para identificar los procesos o
actividades en los que potencialmente se producir vulneraciones de los derechos
humanos, incluyendo relaciones con terceros.

- Establecer un Canal de Denuncias accesible a través de distintos medios (pagina
web corporativa, correo electrdnico y postal]. El Comité de Etica es el encargado
de la supervisién del analisis y la resolucién de las denuncias recibidas.

- Reportar de los casos de vulneracion de los derechos humanos en el Estado de
Informacién No Financiera (Informe de Gestion Consolidadol.

A cierre de 2022, ninguna empresa del Grupo o los miembros de la alta direccion del
Grupo han sido condenados en firme en causas judiciales relacionadas con la violacion

22 También conocidos como Principios Ruggie, y que se articulan en torno a tres pilares: proteger, respetar, remediar.
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de derecho laborales, derechos humanos, proteccion de datos, proteccion del
consumidor o causas criminales.

. COMPROMISO CON LA SOCIEDAD

Contribucion al desarrollo sostenible

Ezentis desempena un doble papel clave en las comunidades en las que opera: por un
lado, mantiene las redes para el suministro de servicios basicos a personas y
organizaciones y, por otro lado, como actividad intensiva en profesionales, contribuye de
manera significativa a la creacion de empleo en las areas donde opera y el desarrollo de
las nuevas infraestructuras, participando en su despliegue.

Las acciones que lleva a cabo Ezentis con las organizaciones sociales y/o entidades
publicas estdn muy vinculadas con la generacion de empleo y con la disminucion de las
desigualdades de los colectivos mas vulnerables en situaciones de emergencia. Por
ejemplo, en Espana durante la campafa de navidad de 2022 se ha llevado a cabo por
tercer afio consecutivo una recaudacion para el Banco de Alimentos de Madrid, a través
de la cual, los empleados han aportado voluntariamente el importe que han considerado
oportuno del saldo de su tarjeta de comidas.

Otro de los aspectos de creacion de impacto estd constituido con el desarrollo de la
economia local a través de las compras de bienes y servicios a compafias cuya sede
social se encuentra en el mismo pais en el que se ubica nuestra actividad en cada caso.

Asi, el 99% de nuestros proveedores son locales y la aportacion global en términos de
compras realizadas en los lugares de operacion asciende a mas de 154 millones de
euros.

Nuestro compromiso con la sociedad se desarrolla por medio de los siguientes
principios:

e Cumplimiento de las leyes y normas vigentes y de las directrices
internacionales:
Se buscara asumir el liderazgo ético en los paises en los que Grupo Ezentis esta

presente, adoptando de manera complementaria y voluntaria, normas,
compromisos y directrices internacionales en los lugares donde no existe un
desarrollo legal adecuado o suficiente; basando sus relaciones con las
autoridades y organismos publicos competentes en cada jurisdiccion en la
lealtad, la confianza, profesionalidad, colaboracién, reciprocidad y la buena fe.

e Constitucion de Organos de Gobierno en materia de Sostenibilidad:
Los asuntos relacionados con Cambio Climatico son supervisados por el Comité

de Sostenibilidad, que, a su vez, informa a la Comision de Nombramientos vy
Retribuciones.

e Integracion en los procesos de toma de decisiones:
Integrar esta variable de cambio climatico en los procesos de toma de decisiones,

asi como en el anélisis y gestion de los riesgos a largo plazo para el Grupo.

65



Gestion de riesgos no financieros:
Consideracion del riesgo de cambio climatico en el catalogo de riesgos

financieros y no financieros de la compania.

Uso de energias renovables:
Fomento del uso de las fuentes de energia renovables disponibles y accesibles

en los lugares donde la compafifa desarrolla sus actividades.

Descarbonizacion gradual de la flota de vehiculos:
Disponibilidad de una flota moderna incorporando, cuando sea posible y viable

técnicamente, el uso de combustibles que generen menos emisiones de Gases
de Efecto Invernadero (GEI).

Calculo, reduccién y compensacion de la huella de carbono:
Actualizacion periddica del inventario de emisiones de GEI de las actividades de

Grupo Ezentis; implementacion de medidas para reducir las emisiones
generadas y, finalmente, alcance de la neutralidad en carbono por medio de la
compensacion de emisiones.

Sensibilizacién interna:
Concienciacién dirigida a empleados sobre el uso eficiente y racional de la

energiay los recursos naturales en todas sus formas, tanto en el ejercicio de sus
labores profesionales, como en la implementacién de buenas practicas en sus
hogares. Promover la formacién interna del personal del Grupo en materia de
mitigacion del cambio climatico e incentivar a los proveedores a la adopcion de
politicas compatibles con las de la Sociedad en esta materia.

Extension a la cadena de suministro:
Cooperacién con proveedores, contratistas y subcontratistas para que adopten

politicas similares a la presente y que, a su vez, asuman los requisitos minimos
que Grupo Ezentis establezca en el marco de las relaciones comerciales con
estos colectivos. En este sentido, Ezentis cuenta con una Politica de Compra
Responsable que fue aprobada por el Consejo de Administracién en marzo de
2021.

Creacion de alianzas:
Colaboracién con otras entidades, publicas y privadas, del ambito de la

sostenibilidad medioambiental o de otros relacionados, bajo el objetivo comun de
aunar fuerzas y consequir un efecto multiplicador de la actuacion conjunta frente
al cambio climatico.

Respuesta eficaz ante emergencias:
Mantenimiento y restablecimiento de las redes de energia y de

telecomunicaciones afectadas por desastres naturales con el fin de paliar las
consecuencias del cambio climatico en las poblaciones mas vulnerables.
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Extension del compromiso a la cadena de suministro

Ezentis se rige por una Politica de Compra Responsable, aprobada por el Consejo de
Administracion el 26 de marzo de 2021, cuya finalidad es establecer un marco general de
actuacion que permita asegurar que la seleccién y contratacion de los proveedores y
contratistas se ajusta a la normativa interna y es conforme al compromiso de
sostenibilidad asumido por la compaiia.

Dentro de la gestién responsable que se persigue, esta Politica incluye directrices de
compras de bienes y servicios que atnan el equilibrio entre los aspectos econémicos,
medioambientales y sociales (ESG). Los principales objetivos de esta Politica son:

e Establecery dar a conocer el compromiso de sostenibilidad de Grupo Ezentis en
la relacion con sus proveedores y contratistas.

e Promover entre los proveedores y contratistas el cumplimiento de estandares
minimos relacionados con los derechos humanos y laborales, la salud vy
sequridad laboral de sus trabajadores, el respeto por el medio ambiente y el
comportamiento ético.

e Difundiry promover la aplicacion de los Principios de Pacto Mundial de Naciones
Unidas y los Objetivos de Desarrollo Sostenible entre sus proveedores y
contratistas.

Los procesos de compras de bienes y/o servicios de Grupo Ezentis se desarrollaran en
términos de imparcialidad y estricto cumplimiento de los siguientes Principios de
Actuacion:

1. Legalidad. Todos los procesos de adquisicion de bienes y servicios que se lleven
a cabo en Grupo Ezentis se realizaran de acuerdo con la legislacion vigente
aplicable en cada geografia donde la compaiiia esta presente.

2. Calidad. Aseguramiento de la calidad de los productos y servicios suministrados
a Grupo Ezentis.

3. FEficiencia. Contratacién de bienes y servicios ajustada a los principios de
necesidad, idoneidad y austeridad.

4. lgualdad de oportunidades. Procurar, siempre que sea posible, la libre
concurrencia de varios proveedores para una misma solicitud con el fin de
asequrar que el proceso sea acorde al principio de competencia justa.

5. Sostenibilidad. En la medida de lo posible, se incluiran criterios de sostenibilidad
en la adquisicion de bienes y servicios, priorizando aquellos que sean respetuosos
con el medio ambiente y favorezcan el desarrollo socioeconémico de las
comunidades locales.

6. Comportamiento ético y responsable. Relaciones con los proveedores
desarrolladas bajo criterios de transparencia, lealtad, honestidad y de respeto a
las personas. Asimismo, todos los trabajadores de Grupo Ezentis deberan
cumplir en todo momento con lo indicado en el Cadigo de Etica y Conducta y en
la Politica de Derechos Humanos.
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7. Objetividad. Decisiones basadas en la valoracion de los criterios de seleccion
establecidos en las normas de aplicacion en Grupo Ezentis que previamente han
sido facilitados con claridad y exactitud a todos los proveedores y/o contratistas.

8. Transparencia y comunicacion. Comunicacion directa, colaborativa, fluida vy
transparente con todos los proveedores y contratistas.

En este sentido, la compania ha abordado una revisién de los modelos de contratos de
las diferentes sociedades del Grupo para incluir una nueva clausula en relacion con los
compromisos con la Politica de Compra Responsable de la compafia, por la cual los
proveedores y subcontratistas deben conocer, suscribir y estar comprometidos con la
misma. Para el caso de aquellos servicios que no requieren de la firma de un contrato,
las Condiciones Generales de Contratacion adjuntas a los pedidos incluyen también ya
una cldusula adicional sobre la Politica de Compra Responsable. Estas clausulas se han
incluido sin perjuicio de las ya existentes en materia de seguridad y salud de los
trabajadores, o de cumplimiento en material ambiental, entre otros.

El Grupo ha desarrollado una herramienta, denominada e-gestiona, para homologar a
todos sus proveedores mensualmente. Una vez se da de alta al proveedor en la
herramienta, se genera la documentacion necesaria que debe enviar el proveedor, tanto
juridica como de sequridad. Una vez hecho el filtro, la herramienta calcula el niumero de
proveedores homologados.

A cierre de 2022, el Grupo tenia homologadas 130 empresas proveedoras a través de e-
gestiona.

Clientes y consumidores

Tal'y como se ha mencionado previamente, la actividad de Grupo Ezentis se articula en
torno a la prestacion de servicios para la instalacion y el mantenimiento de
infraestructuras de telecomunicaciones, energia e ingenieria de seguridad a otras
empresas.

Este modelo negocio a negocio (o B2B, por sus siglas en inglés), posibilita que aquellas
empresas con las que Grupo Ezentis trabaja, puedan hacer llegar su oferta de productos
y servicios al consumidor final. De este modo, la compahia se posiciona como un
proveedor de referencia que contribuye a acercar las soluciones de sus clientes al
consumidor final.
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Informacion fiscal

Tabla 24. Beneficios obtenidos por pais antes de impuestos (miles de euros)»

2021

2020

Reexpresado Reexpresado
Alemania n.a. 238 3.386
Argentina 3.986 7.152 13.610
Brasil -7.162 - -
Chile -22.741 - -
Colombia 5 -285 442
Espaia -9.925 -26.350 -35.979
Holding y otros? -10.956 -19.295 -35.624
México -668 -922 -12
Pert -3.238 -29.447 -2.643
Portugal -145 56 271
TOTAL -50.864 -68.853% -56.5492%

Tabla 25. Impuestos sobre beneficios pagados (miles de euros)

Pais 2020 2021 2022

Alemania n.a. 0 0
Argentina 0 0 0
Brasil 0 0 0
Chile 7 0 0
Colombia 0 0 0
Espafa 30 0 7
Luxemburgo 0 51 8
México 0 0
Peru 28 0 23
Portugal 34 16 16
TOTAL 102 67 54

La no realizacion de pago de Impuestos sobre beneficios durante el ejercicio 2022 se ha
debido principalmente a la caida de la actividad de las compafias del grupo, arrojando
un resultado contable negativo que ha derivado en una base imponible negativa del
ejercicio, asi como, en otros supuestos, al aprovechamiento de los créditos fiscales
existentes en algunas de las companias del grupo, como en Argentina y México.

En Portugal, el pago minimo obligatorio realizado en 2022 se mantiene con respecto al
pago realizado en 2021 al continuar beneficiandose de la medida fiscal, vigente para los

23| o5 datos de 2021 de Brasily de Chile han sido reexpresados al igual que en Cuentas Anuales, ya que los negocios de ambas sociedades
se han reclasificado como actividades interrumpidas.

24 | yxemburgo queda incluido en el concepto “Holding y otros™.

25 | 5 cifra de beneficios antes de impuestos de 2021, asi como la de cada pals, es coincidente con CCAA consolidadas de 2022.

26 | 5 cifra total de beneficios antes de impuestos, asi como la de cada pais, es coincidente con CCAA consolidadas de 2022.
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impuestos sobre sociedades correspondientes a los ejercicios 2020 y 2021, que supone
la no aplicacién de un incremento adicional del 10% en “tributaciones autonomas”.

La reduccién del Impuesto sobre beneficios pagado durante el ejercicio 2022 en
Luxemburgo, corresponde a la aplicacién de un nuevo célculo del cargo minimo por NWT
(Net Wealth Tax) calculado en funcién de los activos brutos totales de la empresa.

Elincremento del pago del Impuesto sobre beneficios corresponde fundamentalmente a
Pert, por los pagos a cuenta del Impuesto realizados en el afio 2022 cuyo calculo se
realiza sobre la base de aplicar un coeficiente sobre los ingresos netos obtenidos.

En el ejercicio 2022, el Grupo Ezentis no ha recibido ninguna subvencién publica
significativa.
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Anexo | - Indicadores GRI de referencia

Ley 11/2018 de informacion no financiera

Modelo de negocio

Estandar GRI

vinculados a las actividades del grupo, entre ellas, cuando sea
pertinente y proporcionado, sus relaciones comerciales,
productos o servicios que puedan tener efectos negativos en
esos ambitos, y cémo el grupo gestiona dichos riesgos,
explicando los procedimientos utilizados para detectarlos y
evaluarlos de acuerdo con los marcos nacionales, europeos o
internacionales de referencia para cada materia. Debe
incluirse informacién sobre los impactos que se hayan
detectado, ofreciendo un desglose de los mismos, en

impactos negativos
3.3 Gestion de los temas materiales

Breve descripcién del modelo de negocio del grupo (entorno 2.1 Detalles organizativos 23-25
empresarial y organizacion) 2.6 Actividades, cadena de valor y otras
relaciones comerciales
3.3 Gestidn de los temas materiales
Mercados en los que opera 2.1 Detalles organizativos 25-27
2.6 Actividades, cadena de valor y otras
relaciones comerciales
Objetivo y estrategias de la organizacién 2.22 Declaracion de la estrategia de 27-34
desarrollo sostenible
3.3 Gesti6n de los temas materiales
Principales factores y tendencias que pueden afectar a su 2.22 Declaracion sobre la estrategia de | 34
futura evolucion. desarrollo sostenible
2.25 Procesos para remediar los
impactos negativos
3.3 Gestion de los temas materiales
Una descripcién de las politicas que aplica el grupo respectoa | 2.23 Compromisos y politicas 34
dichas cuestiones, que incluiré los procedimientos de 2.24 Incorporacién de los compromisos
diligencia debida aplicados para la identificacién, evaluacién, | Y politicas
prevenci6n y atenuacion de riesgos e impactos significativos y
de verificacién y control, incluyendo qué medidas se han
adoptado.
Los resultados de esas politicas, debiendo incluir indicadores | 2.22 Declaracién sobre la estrategia de | 34
clave de resultados no financieros pertinentes que permitan el | desarrollo sostenible
sequimiento y evaluacién de los progresos y que favorezcan la | 2.25 Procesos para remediar los
comparabilidad entre sociedades y sectores, de acuerdo con impactos negativos
los marcos nacionales, europeos o internacionales de
referencia utilizados para cada materia.
Los principales riesgos relacionados con esas cuestiones 2.25 Procesos para remediar los 34




particular sobre los principales riesgos a corto, medio y largo
plazo.
Mencién en el informe al marco de reporting nacional, 1. Fundamentos 28
europeo o internacional utilizado para la seleccién de
indicadores clave de resultados no financieros incluidos en
cada uno de los apartados.
bientale
Sobre efectos actuales y previsibles de las actividades de la 302.2 Consumo de energia en la 41-51y 61
empresa en el medio ambiente y en su caso, la salud y la organizacion
seguridad 305.1 Emisiones directas de GEl
(alcance 1)
305.2 Emisiones indirectas de GEl
asociadas a la energia (alcance 2]
305.3 Otras emisiones indirectas de
GEl (alcance 3)
403.1 Sistema de gestion de la salud y
seguridad
Sobre los procedimientos de evaluacién o certificacién 2.27 Cumplimiento de la legislacién y 4b
ambiental las normativas
Sobre los recursos dedicados a la prevencion de riesgos 2.1 Detalles organizativos 44-51
ambientales
Sobre la aplicacion del principio de precaucion 2.23 Compromiso y politicas
2.26 Mecanismos para solicitar
asesoramiento y plantear inquietudes
Sobre la cantidad de provisiones y garantia para riesgos 202.2 Implicaciones financieras y otros
ambientales riesgos y oportunidades derivados del
cambio climatico
Los elementos importantes de las emisiones de gases de 305.1 Emisiones directas de GEI 50
efecto invernadero generados como resultado de las (alcance 1)
actividades de la empresa, incluido el uso de los bienes y 305.2 Emisiones indirectas de GEl al
servicios que produce. F L S !algance 2
305.3 Emisiones indirectas de GEI
(alcance 3]
305.5 Reduccidn de las emisiones de
GEl
Metas de reduccién establecidas voluntariamente a medioy | 305.5 Reduccién de las emisiones de
largo plazo para reducir las emisiones de gases de efecto GEl
invernadero y los medios implementados para tal fin.
lUso sostenible de los recurses
Consumo, directo e indirecto, de energia 305.2 Emisiones indirectas de GEI al 49

generar energia (alcance 2)
302.1 Consumo de energia dentro de la

organizacion
302.2 Consumo de energia fuera de la
organizacion
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3.3 Gestion de los temas materiales

Medidas tomadas para mejorar la eficiencia energética 302.4 Reduccion del consumo 44-49
energético
302.5 Reduccidn de los requerimientos
energéticos de producto y servicios
3.3 Gestion de los temas materiales
Uso de energias renovables 302.1 Consumo de energia 49
302.2 Consumo de energia fuera de la
organizacion
3.3 Gestion de los temas materiales
Medidas adoptadas para adaptarse a las consecuencias del 2.25 Procesos para remediar los 49-51
cambio climatico impactos negativos
3.3 Gestion de los temas materiales
Protecelor tab
estiones soclale elativas al persona
Numero total y distribucién de empleados atendiendo a 2.7 Empleados 51-52
criterios representativos de la diversidad (sexo, edad, pais, 405.1 Diversidad de organos de
etc) gobiernoy empleados
3.3 Gestion de los temas materiales
Namero total y distribucién de modalidades de contrato de 2.27 Empleados 52-53
trabajo, promedio anual de contratos a tiempo parcial por 401.2 Prestaciones a los empleados a
sexo, edad y clasificacion profesional. tiempo completo que no se dan a
empleados a tiempo parcial o temporal
3.3 Gestidn de los temas materiales
Nimero de despidos por sexo, edad y clasificacién 401.1 Nuevas contrataciones de 54
profesional empleados y rotacién del personal
3.3 Gestidn de los temas materiales
Las remuneraciones medias y su evolucion desagregados 2.19 Politicas de remuneracion 57-58
por sexo, edad, y clasificacién profesional o igual valor 405.2 Ratio entre el salario basico y la
remuneracion de mujeres y de
hombres
3.3 Gestion de los temas materiales
Brecha salarial, la remuneracién puestos de trabajo iguales | 405.2 Ratio entre el salario basicoyla | 58
o de media de la sociedad remuneracion de mujeres y de
hombres
3.3 Gestidn de los temas materiales
LLa remuneracién media de los consejeros y directivos, 2.19 Politicas de remuneracion 60-61
incluyendo la retribucién variable, dietas, indemnizaciones, | 201.3 Obligacién del plan de beneficios
el pago a los sistemas de previsién de ahorro a largo plazoy definidog.,y otros planes de jubilacion
cualquier otra percepcién desagregada por sexo. 3.3 Gestién de los temas materiales
Implantacidon de politicas de desconexién laboral 2.30 Acuerdos de negociacion colectiva | 55

3.3 Gestidn de los temas materiales

n, Ty dha
Urganizacion aet trand|o
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Organizacién del tiempo de trabajo

2.7 Empleados
2.30 Convenio de negociacién colectiva

54-55

Numero de horas de absentismo 403.9 Lesiones por accidente de 56

trabajo

403.10 dolencias y enfermedades

laborales

3.3 Gestion de los temas materiales
Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la conciliaciény | 401.3 Permiso parental 54-55
forentar el ejercicio corresponsable de estos por parte de 3.3 Gestidn de los temas materiales
ambos progenitores
Condiciones de salud y seguridad en el trabajo 3.3 Gestion de los temas materiales 61-63

403.3 Servicios de salud y seguridad en

el trabajo

403.4 Participacion de los

trabajadores, consultas y

comunicacion sobre salud y sequridad

403.5 Formacién en salud y seguridad

en el trabajo
Accidentes de trabajo, en particular su frecuenciay 403.9 Lesiones por accidente laboral 63
gravedad, asf como las enfermedades profesionales; 403.10 Dolencias y enfermedades
desagregado por sexo laborales

3.3 Gestién de los temas materiales
Organizacion del didlogo social, incluidos procedimientos 402.1 Plazo de aviso minimo para
para informar y consultar al personal y negociar con ellos. informar sobre cambios operacionales

2.30 Acuerdos de negociacién colectiva

3.3 Gestion de los temas materiales
Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo 2.30 Acuerdos de negociacién colectiva | 55
por pais 3.3 Gestion de los temas materiales
El balance de los convenios colectivos, particularmente en el | 403.4 Participacion de los 61
campo de la salud y la seguridad en el trabajo trabajadores, consultas y

comunicacién sobre salud y seguridad

en el trabajo

3.3 Gestion de los temas materiales
Las politicas implementadas en el campo de la formacion 403.5 Formacion de trabajadores en 61

seguridad y salud

404.2 Programas para desarrollar las

competencias de los empleados

3.3 Gestién de los temas materiales
La cantidad total de horas de formacidn por 404.1 Promedio de horas de formacién | 61
categorias profesionales por empleado

3.3 Gestién de los temas materiales
Accesibilidad universal de las personas con discapacidad 405.1 Diversidad de érganos de 59

gobierno y empleados

3.3 Gestidn de los temas materiales
Medidas adoptadas para promover la igualdad de trato y de 405.1 Diversidad de érganos de 56

oportunidades entre mujeres y hombres

gobierno y empleados
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405.2 Ratio entre el salario de basicoy
la remuneracion de mujeres y de
hombres
3.3 Gestion de los temas materiales
Planes de igualdad (Capitulo IIl de la Ley Organica 3/2007, de | 405.1 Diversidad de érganos de 56
22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y gobierno y empleados
hombres), medidas adoptadas para promover el empleo,
protocolos contra el acoso sexual y por razén de sexo, la
integracion y la accesibilidad universal de las personas con
Discapacidad.
La politica contra todo tipo de discriminacion y, en su caso, 2.27 Cumplimiento de la legislacion y 56
de gestién de la diversidad las normativas
Respeto a los Derechos Humanos
Aplicacién de procedimientos de diligencia debida en materia | 2.23 Compromisos y politicas 63-65
de derechos humanos; prevencion de los riesgos de 3.3 Gestion de los temas materiales
vulneracién de derechos humanos y, en su caso, medidas 410.1 Personal de sequridad
para mitigar, gestionar y reparar posibles abusos cometidos. | capacitado en politicas o
procedimientos de derechos humanos.
2.27 Cumplimiento de la legislacién y
las normativas
Denuncias por casos de vulneracién de derechos humanos 406-1 Casos de discriminacién y b4

acciones correctivas emprendidas.
3.3 Gestidn de los temas materiales

Promocién y cumplimiento de las disposiciones de los
convenios fundamentales de la Organizacion Internacional
del Trabajo relacionadas con el respeto por la libertad de
asociacion y el derecho a la negociacion colectiva; la
eliminacién de la discriminacién en el empleo y la ocupacién;
la eliminacién del trabajo forzoso u obligatorio; la abolicién
efectiva del trabajo infantil.

2.27 Cumplimiento de la legislaciény
las normativas
3.3 Gestién de los temas materiales

Lucha contra la C})depcién yiéli'sgborhbi
Medidas adoptadas para prevenir la corrupcién y el soborno

2.27 Cumplimiento de la legislaciény
las normativas

205.2 Comunicacién y formacion sobre
politicas y procedimientos
anticorrupcion

3.3 Gestion de los temas materiales

40

Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales 2.27 Cumplimiento de la legislacion y 40
las normativas
3.3 Gestion de los temas materiales
Aportaciones a fundaciones y entidades sin dnimo de lucro 2.28 Afiliacion a asociaciones
O dClO opre ta socieadqaad
Compromisos de la empresa con el desarrollo sosten ble _
Elimpacto de la actividad de la sociedad en el empleo y el 204-1 Proporcién de gasto en 65-66
desarrollo local proveedores locales
3.3 Gestion de los temas materiales
Elimpacto de la actividad de la sociedad en las poblaciones | 204-1 Proporcién de gasto en 65-66
locales y en el territorio proveedores locales
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413-1 Operaciones con participacién de
la comunidad local, evaluaciones de
impacto y programas de desarrollo

3.3 Gestion de los temas materiales

ICONLRSLIECI(

La inclusién en la politica de compras de cuestiones
sociales, de igualdad de géneroy ambientales

2.27 Cumplimiento de la legislacion y
las normativas

308.1 Nuevos proveedores que han
pasado filtros de evaluacion y seleccién
de acuerdo con los criterios
ambientales

414.1 Nuevos proveedores que han
pasado filtros de evaluacién y seleccién
de acuerdo con los criterios sociales
3.3 Gestion de los temas materiales

67-68

Consideracién en las relaciones con proveedores y
subcontratistas de su responsabilidad social y ambiental

308.1 Nuevos proveedores que han
pasado filtros de evaluacion y seleccién
de acuerdo con los criterios
ambientales

414.1 Nuevos proveedores que han
pasado filtros de evaluacién y seleccién
de acuerdo con los criterios sociales
3.3 Gestidn de los temas materiales

67-68

Sistemas de supervision y auditorias y
resultados de las mismas

2.5 Verificacion externa
3.3 Gestion de los temas materiales

1)
Yellmiaore
TSUMEGOEE

Medidas para la salud y la sequridad de los consumidores

3.3 Gestion de los temas materiales
416.1 Evaluacién de los impactos de
productos y servicios en la salud y
sequridad de los consumidores

Sistemas de reclamacion, quejas recibidas y resolucion de
las mismas

416.2 Casos de incumplimiento
relativos a los impactos de las
categorias de productos y servicios en
la salud y sequridad de los
consumidores

418.1 Reclamaciones fundamentadas
relativas a violaciones de privacidad del
cliente y pérdida de datos del cliente
3.3 Gestion de los temas materiales

Beneficios obtenidos por pais

201.1 Valor econémico directo
generado y distribuido
3.3 Gestidn de los temas materiales

69

Los impuestos sobre beneficios pagados

207.4 Presentacion de informes pais
por pais
3.3 Gesti6n de los temas materiales

69
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Anexo Il — Razones de Omision

De acuerdo con el GRI 101 (Fundamentos), aquellos aspectos que no han sido incluidos son
objeto de aclaracién a continuacién. En este sentido, se realiza una descripcion de la
informacién especifica que se ha omitido a fin de especificar alguno de los siguientes

motivos de omision:

(i) No procede (Especificacion de los motivos por los que se considera que el contenido

no procede),

(i) Confidencialidad (Indicacién de los problemas especificos de confidencialidad que

prohiban su publicacion],

(iii) Prohibiciones juridicas especificas (Descripcién de las prohibiciones juridicas

especifica)

liv) Informacién no disponible (Descripcién de los pasos especificos que se estan dando
para obtener la informacién y el plazo previsto para disponer de ella)

Materias omitidas

Cuestiones Medioambientales

Proteccién a la biodiversidad

Explicacion

Medidas tomadas para preservar o restaurar

Las actividades realizadas por Grupo Ezentis

T No procede no tienen un impacto medioambiental
la biodiversidad R ;
significativo en los Grupos de Interés
Impactos causados por las actividades u Las actividades realizadas por Grupo Ezentis
operaciones en areas protegidas No procede no tienen un impacto medioambiental
significativo en los Grupos de Interés
Economia circulary prevencion V- gestion de residuos
Medidas de prevencidn, reciclaje, - . ;
G, . : . Las actividades realizadas por Grupo Ezentis
reutilizacion, otras formas de recuperaciony . . . .
S, . No procede no tienen un impacto medioambiental
eliminacién de desechos; acciones para o 3
. - . significativo en los Grupos de Interés
combatir el desperdicio de alimentos
Usasostenible de los recursos : _ i 7
- Las actividades realizadas por Grupo Ezentis
Consumo de agua y suministro de agua de . . . .
L No procede no tienen un impacto medioambiental
acuerdo con las limitaciones locales o 3
significativo en los Grupos de Interés
Consumo de materias primas y medidas Las actividades realizadas por Grupo Ezentis
adoptadas para mejorar la eficiencia de su No procede no tienen un impacto medioambiental
uso significativo en los Grupos de Interés
El Grupo Ezentis no participd en ninguna
Las acciones de asociacion o patrocinio No procede accion de asociacion o patrocinio durante el

ejercicio 2022.
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Las subvenciones publicas recibidas

No procede

El Grupo Ezentis no recibié ninguna subvencién
publica durante el ejercicio 2022.
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